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Laboratorni prirucka je vydana hematologicko-transfuznim oddélenim Chrudimské
nemochnice za Ucelem zlepseni komunikace s uzivateli laboratornich sluzeb. Méla by
slouzit jako nabidka sluzeb pro oddéleni a ambulance Chrudimské nemocnice a pro
externi lékare a jsou v ni obsazeny i nezbytné informace pro pacienty.

Laboratorni prirucka obsahuje zakladni informace o laboratori, seznam nabizenych
laboratornich vysetieni, navody pro spravné odebirani primarnich vzorkid a
zachazeni s nimi, navody pro spravné vyplhovani zadanek, informace o zplisobu
vydavani vysledkli, o zplisobu Feseni stiznosti a o konzultacnich cinnostech
laboratore. V laboratori je zaveden systém managementu kvality, ktery napomaha
trvalému zlepsovani kvality poskytovanych sluzeb.

Obsah prirucky byl koncipovan v souladu s nejnovéjsimi pozadavky na podobné

dokumenty, navazuje na Laboratorni prirucku HTO, verze 13 a uvedené udaje
budou pravidelné revidovany a aktualizovany.
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[Nazev organizace Nemocnice Pardubického kraje, a. s.

Identifikacni udaje IC: 27520536
DIC: CZ 27520536

Typ organizace Akciova spolecnost
Statutarni zastupce MUDr. Tomas Gottvald, MHA - generalni feditel a predseda
redstavenstva

Kyjevska 44, 532 03 Pardubice

[Nazev laboratore Hematologicko-transfuzni oddéleni
Chrudimska nemocnice

Adresa Vaclavska 570, 537 27 Chrudim

www stranky www.nempk.cz

Telefon 469 653 111 (centrala nemocnice)

[Umisténi budova nemocnice 1/B, 3. patro

[Provozni doba nepretrzity provoz

Vedouci klinické laboratore MUDr. Véra Sebkova

[LékaFsky garant odbornosti 818 | MUDr. V&ra Sebkova

[LékaFsky garant odbornosti 222 | MUDr. Véra Sebkov

Kontaktni osoby

Funkce Jméno Telefon E-mail

Vedouci MUDr. Véra Sebkova 469 653 490 | vera.sebkova@nempk.cz
laboratore: 734 360 912

Vedouci Ivona Noskova 469 653 495 | ivona.noskova@nempk.cz
laborantka: Jana Markova 734 360 913 | jana.markova@nempk.cz

Pracovisté HTO

Laboratorni Usek Telefonni Cislo

vedouci klinické laboratore 469 653 490 | 734 360 912

vedouci laborantka 469 653 495 | 734 360 913

lékar HTO 469 653 489

hematologicka laborator 469 653 494

imunohematologicka laborator 469 653 493

pohotovostni sluzba 469 653 393 | Mobil 734 360 954
Pri vypadku tel. sité
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Ostatni Useky

hematologicka ambulance 469 653 491

odbérova mistnost pro hematologickou poradnu 469 653 492

odbérovy box, manazer kvality 469 653 496

Dostupnost informaci |
469 653 490 pondéli - patek od 7:00 do 15:00 hodin
469 653 491,469 653 492, 469 653 495 pondéli - patek od 6:00 do 14:00 hodin
469 653 494, 469 653 493 pondéli - patek od 6:00 do 14:30 hodin
469 653 489 pondéli - patek od 7:00 do 15:00 hodin
469 653 393 pondéli - patek od 14:30 do 6:00 hodin
469 653 393 sobota — nedéle od 6:00 do 6:00 hodin

Hematologicko-transfuzni oddéleni je soucasti laboratorniho komplementu Chrudimské
nemocnice, Chrudimska nemocnice poskytuje akutni i neakutni IGzkovou péci a ambulantni
péci pro spadovou oblast okresu Chrudim.

HTO se zabyva hematologickym, imunohematologickym a sérologickym vySetfenim
biologickych materiald humanniho pdvodu, dale hematologickym vySetfenim animalniho
plvodu. Jedna se o zakladni a specializovana hematologicka vysetieni, véetné vysetreni kostni
drené, zakladni koagulacni vySetfeni, zakladni a specializovana imunohematologicka vysetreni,
zajisténi odbérl biologického materidlu a konzultacni sluzby pro potieby I0zkovych a
ambulantnich oddéleni nemocnice a dale ambulantnich zafizeni spadové oblasti.

Soucasti laboratofi je krevni sklad.

HTO Chrudimské nemocnice je od roku 2009 certifikovano v ramci certifikace nemocnice dle
normy CSN ISO/IEC 27 001 v platném znéni (systém managementu bezpecnosti informaci).

HTO je registrovano v Registru klinickych laboratofi pro odbornost 222 a 818, splnilo zakladni,
technické a persondlni pozadavky pro vstup do tohoto registru a obdrzelo Osvédceni o
UspésSném splnéni podminek pro vstup do Registru.

V roce 2024 laborator obhajila Osvédceni o spinéni podminek AUDITU R3 NASKL pro
odbornosti 222 (pracovisté transfuzni sluzby) a 818 (laborator hematologicka).

V roce 2023 laboratof splnila poZadavky auditu TAKEDA.

V roce 2025 laborator splnila pozadavky auditu SUKL.

V roce 2025 laborator splnila pozadavky auditu Spojené akreditované komise v ramci auditu
Chrudimské nemocnice, Uspésné splnila pozadavky auditu ISMS.

Hematologicka laborator je zapojena do systémd externiho hodnoceni kvality SEKK. Platna
osvédceni a certifikaty ze systém{ EHK jsou k dispozici u manaZzerky kvality.
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By NEMOCNICE

ENE PARDUBICKEHO KRAJE

. CHRUDIMSKA NEMOCNICE

Laboratof je samostatnd jednotka s definovanou organizacni strukturou, je soucasti
organizacni struktury spolecnosti Chrudimska nemocnice POR_CHN_0003. Lokalni organizacni
rad podléha centralnimu organizacnimu rfadu NPK, a. s. RD_NPK_07.

Organizacni schéma HTO Chrudimské nemocnice
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Organizacné je laboratof usporadana do celkd:
- Usek hematologie
- Usek koagulaci
- Usek imunohematologie
- krevni sklad

Svoz biologického materidlu je zajistén ve spolupraci s odborem dopravy Chrudimské
nemocnice a svozovou sluzbou soukromé biochemické laboratore v Hlinsku a je realizovan
prostfednictvim laboratore OKB Chrudimské nemocnice, odkud je predavan do hematologické
laboratore

Pracovni doba a denni rezim laboratore

Hematologicka laborator zajistuje nepretrzity provoz s presné definovanym spektrem akutnich,
rutinnich a specializovanych vysetfeni. Provoz Usekl oddéleni je organizovan s ohledem na
dosazeni maximalni kvality, ucelnosti a hospodarnosti ve vSech Cinnostech.

Prijem biologického materidlu a zpracovavani vzorkd je zajistovano v nepretrzitém pracovnim
provozu, ktery je rozdélen na denni pracovni dobu trvajici od 6,00 - 14,30 hod a mimopracovni
dobu, kterou vykonava slouzici laborant a zacina ve 14.30 hod.

Mimopracovni doba na HTO:
Vsedni dny 14,30 — 06,00 hod. nasleduijiciho dne
Sobota, nedéle a svatky 06,00 — 06,00 hod. nasledujiciho dne

Zpracovani vzorkl se podle ¢asového rezimu déli na:

a) rutinni provoz, v némz jsou vysledky vzorkd, pfijaté v pracovnich dnech do 11,30 hodin,
dostupné tyz den do 14,30 hodin, vyjma vySetreni s delSimi analytickymi postupy (viz pfiloha
C. 1 Seznam vySetreni na HTO Chrudimské nemocnice).

b) statimovy provoz, kde jsou vysledky definovaného spektra vySetfeni dostupné do 1
hodiny od prijeti vzorku na laborator, pokud neni v pfiloze €. 2 Casova dostupnost vysetreni na
HTO Chrudimské nemocnice jiny Udaj a pokud to provozni podminky dovoli (vyjimka se vzdy
ihned domlouva s zadatelem vysetreni)

Statimovy provoz probiha nepretrzité po celou pracovni dobu, véetné mimopracovni doby.
V mimopracovni dobé jsou provadéna pouze vysetreni indikovana jako akutni,
e statim ¢i vitalni indikace

e vyjimku tvofi pacienti hemodialyzacniho stfediska, kdy jsou v pohotovosti
zpracovavany i rutinni vzorky téchto pacientl (vySetfeni v rutinnim rezimu
nasledujiciho dne vylucuje stabilita vzorkd)
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Pristrojové vybaveni

Pristroj Typ

Analyzatory na vysetreni KO Medesa-Mindray BC 6200 2ks
Medesa-Mindray SC 120

Koagulometry WERFEN ACL TOP 350 2ks

Pristroje Bio-Rad BIO-RAD ID — Inkubator L

(imunohematologické vysSetieni na gelovych deskach) | BIO-RAD ID - Centrifuge L

HTO Chrudimské nemocnice poskytuje:

 zakladni hematologicka vysSetfeni bézné ziskavanych biologickych materiald (krev,
punktaty, moc, dialyzat)
specializovana hematologicka vysetreni (punktaty kostni dfené)
zakladni koagulacni vySetreni z krve,
zakladni imunohematologicka vysSetreni z krve
konzultacni sluzby v oblasti klinické hematologie a imunohematologie
vysetieni pro veterinarni Ucely
specializované odbéry materialu pro I0zkova oddéleni (punkce kostni diené,
diferencialni rozpocet leukocytl z kapilarni krve, trombocyty z kapilarni krve do
procainu)
o odbéry biologického materialu pro hematologickou ambulanci
o komplexni bezpecny a zajistény pfistup k datdim a jejich vhodné zpracovani
v laboratornim informacnim systému
e presny vycCet provadénych vysetreni je uveden v priloze F.02 Seznam vySetfeni HTO
Chrudimské nemocnice.

Hematologicko-transfuzni oddéleni Chrudimské nemocnice poskytuje Siroké spektrum
laboratornich stanoveni z biologickych materialQ (krev, punktaty, kostni dien a dialyzat). Jejich
zpracovani probiha v rezimu rutinnim, statimovém nebo vitalni indikace, dle pozadavku
Zadatele.

Aktudlni verze elektronické Zadanky na hematologické vysetieni s celym spektrem metod pro
vySetreni rutinni a statimové jsou k dispozici v NIS, externi Zadatelé mohou pouZivat zadanku
v priloze ¢. FO1 nebo jakoukoliv zadanku, pokud bude splfovat vSechny nalezitosti uvedené
v kapitole C Manual pro odbéry primarnich vzorkd.

Soucasti nabizenych sluzeb je i zajisténi odbéru kapilarni krve do roztoku procainu na
vySetieni trombocytl, provedeni odbéru a natéru kapilarni krve na differencialni rozpocet
bunék, provedeni a odeCet natérl kostni dfené a konzultacni Cinnost Iékarll v oboru
hematologie a imunohematologie.

VySetfeni pro veterinarni lékafe a kliniky se provadi na zakladé pozadavkl, dle smlouvy
veterinarniho pracovisté s nemocnici. Hematologicka laborator pfijima vzorky krve v radné
uzavrené, oznacené a nepotfisnéné zkumavce s prilozenou zadankou, kterd obsahuje jasnou
identifikaci zvirete a jeho majitele, datum odbéru, jméno a razitko ordinujiciho veterinarniho
|ékare a pozadované vysetieni.
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Stanoveni vysetreni se provadi v rezimu rutina nebo statim, vysledky jsou na pozadani sdéleny
telefonicky ordinujicimu Iékafi a nejpozdéji nasledujici den se zasila vysledkovy list postou
prostrednictvim podatelny Chrudimské nemocnice. Fakturace je zajiSténa 1x mésicné financni
Gctarnou nemocnice, odpovédny pracovnik laboratore predava podklady k fakturaci do
prijmové kancelare.

Laborator provadi i vySetifeni pro samoplatce viz kapitola D Manual pro prijem vzorkd.

V laboratofi je zaveden systém fizené dokumentace v pisemné i elektronické formé, je
zaveden systém vnitini i vnéjsi kontroly kvality a jsou provadény pravidelné interni a externi
audity k trvalému zlepsSovani poskytovanych sluzeb, vcetné sledovani spokojenosti klientl

v ramci Dotaznikd hodnoceni spokojenosti klienta.

Prijem materidlu na urgentni (statimova a z vitalni indikace) vySetfeni probihd 24 hodin
denné. V pohotovostni sluzbé je nezbytné materidl na vSechna statimova vysetreni predavat
pracovnikovi HTO na prijmové okénko nebo zasilat potrubni posStou, vzdy po predchozim
upozornéni telefonem (€. 3393). Vzorky zvitalni indikace predavat vzdy osobné
pracovnikovi HTO a vzdy po predchozim telefonickém upozornéni, i v pracovni
dobéln

Akutni vysSetfeni jsou dostupna po celych 24 hodin, maji pfednost pfi vysetfovani ostatnich
materialQ, odeslani vysledkl akutnich vySetfeni do NIS (u l&Zkovych oddéleni nemocnice) Ci
telefonické nahlaseni (u ambulantnich pacient(l) ma prioritu pred odeslanim ostatnich rutinnich
vysledkd.

Akutni vySetfeni jsou uréena pro zavazné stavy a akutni zmény stavu nemocnych, kdy
vysledky mohou rozhodujicim zplisobem ovlivnit pé¢i o nemocné. Na Zadankach musi byt
zretelné vyznacen pozadavek STATIM nebo VITAL, Zzadanky musi splfiovat vSechny bézné
pozadavky (identifikace nemocného, datum a hodina odbéru, razitko oddéleni, korektné
vypsané jednotlivé pozadavky, kontakt pro nahlaseni vysledku) a musi byt podepsany
ordinujicim Iékarem.
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o Zakladni informace o jednotlivych metodach a odebiranych materidlech jsou uvedeny v
kapitole F (priloha ¢. F 02 Seznam vysetfeni na HTO Chrudimské nemocnice).

- Zakladni informace a pokyny k odbérlim pro pacienty a oddéleni jsou shrnuty v
kapitole G. (pfiloha ¢. G 01 Pokyny k odbérlim)

- Informace o preanalytickych podminkach, stabilité vzorkd, odebiraném mnoZstvi a
dalSich omezenich pfi odbérech jsou uvedeny v kapitole C. (pfiloha ¢. F 02 Seznam
vySetfeni na HTO Chrudimské nemocnice, pfiloha F 03 Casova dostupnost vysetreni na
HTO).

- Pozadavky na dodatecna vySetreni jsou shrnuty v kapitole C. 04.

Hematologicka laboratorni vySetieni se provadéji z odbér:

1. Zilni krve:

a) do KsEDTA

b) do citratu sodného 0,109 mol/l (3,2%)

¢) do ThromboExact (pseudotrombocytopenie)
¢) do pufrovaného citratu sodného 0,105 mol/I
d) bez protisrazlivého cCinidla (sérum)

2. kapilarni krve:
a) do K3EDTA
b) natér na podlozni sklicko

3. kostni drené — natér na podlozni sklicko
4. punktatd — do KsEDTA
5. dialyzatu — do K;EDTA

Imunohematologicka laboratorni vySetieni se provadéji z odbérd:

1. Zilni krve:

a) do citratu sodného 0,109 mol/I (3,2%)

b) bez protisrazlivého Cinidla (sérum) — ve vyjimecnych pripadech
2. pupecnikové krve:

a) do citratu sodného 0,109 mol/I (3,2%)
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Kazdy vzorek k laboratornimu vysSetfeni musi byt zaslan/predan spole¢né s vystavenou
Zadankou.

Pro objednavku laboratorniho vysetfeni je mozné pouzit:

1. Oddéleni a ambulance Chrudimské nemocnice
e Elektronickou zadanku v NIS
e Zadanka o laboratorni vy3etieni (tisténa verze formular II_F_CHN_HTO_03)

2. Externi zadatelé
e Elektronickou zadanku v NIS
e Zadanka o laboratorni vySetieni na HTO, viz pfiloha F 01
e Formular Laboratorni Zadanky, viz Tabulka 1
e Formular Vymeénny list

Povinné udaje na Zadance o vyset¥eni

¢ Cislo pojisténce — pacienta (rodné Cislo, Cislo pojistky u cizinc)

Prijmeni, jméno a tituly pacienta

Kéd pojistovny pojisténce (pacienta)

Diagndza pacienta

Datum narozeni a pohlavi pacienta v pripadé, ze tato data nejsou jednoznacné uréena
Cislem pojisténce

Datum a Cas odbéru (datum a Cas pfijeti vzorku laboratofi je automaticky evidovan
laboratornim informacnim systémem po pfijeti Zzadanky)

Identifikace objednavatele:

jméno |ékare

zdravotnické zafizeni (u externich zadatel()

oddéleni

ICP

odbornost

podpis Iékare a razitko (neni nutné u elektronickych zadanek, je evidovano v NIS)
Kontakt na objednavatele — adresa, telefon nebo jiné spojeni (neni-li adresa a telefon
uvedena na razitku, je nutné kontakt specifikovat na Zadance)

e Urgentnost dodani (pozadavek statim se vyznaci vyplnénim kolonky STATIM nebo

oznacenim Zadanky textem STATIM)
o Identifikace osoby provadéjici odbér (jmenovka, podpis)
e PoZadovana vySetteni (vazana k dodanému vzorku nebo k dodanym vzork@m).

Poznamka:
pokud se jedna o zadanku o predtransfuzni vysetreni, musi byt vzdy
podepsana ordinujicim lékarem, prestoze je vytiSténa z NIS

Nepovinné idaje na Zadance o vysetreni

e prislusné klinické informace o pacientovi, které mohou ovlivnit vysledek vySetreni
(pfitomnost protilatek, heparinizace, aplikace 1€kl atd.)
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Udaje laboratoFe na Zadance o vysetieni

e zapsanim do LIS je zaroven evidovan presny ¢asovy Udaj zadani pacienta laboratofi.

e Stitek zadanky je podepsan parafou pracovnika, ktery provedl kontrolu a polepeni
zkumavek Stitky s ¢arovymi kédy, ¢imz je priradil k identifikaci v LIS

Povinné tidaje na Zadance o objednani plasmy, trombocyti a krevnich derivaté

elektronickd podoba v NIS - PACIENT DOKUMENTACE — POZADAVKY — LAB. ZADANKA
oTP

o Cislo pojisténce — pacienta (rodné &islo, ¢islo pojistky u cizincl)

e Pfijmeni, jméno a tituly pacienta

e Kod pojistovny pojisténce (pacienta)

e Diagndza pacienta

e Datum narozeni a pohlavi pacienta v pripadé, Ze tato data nejsou jednoznacné uréena
Cislem pojisténce — generované rodné cislo

e Datum a Cas vystaveni zadanky (datum a ¢as vydeje TP a prevodu KD laboratofi je
automaticky evidovan laboratornim informacnim systémem po vystaveni vydejky)

o Identifikace osoby indikujici vydej TP a prevodu KD

e jméno lékare

e oddéleni

e odbornost

e podpis lékare a razitko (razitko neni nutné u elektronickych Zadanek, je evidovano v NIS)

o Kontakt na objednavatele — telefon — zejména operacni saly

e Urgentnost dodani (pozadavek statim, ev. vitalni indikace-domluvit predem telefonicky)

e Typ pozadovaného pripravku

e Mnozstvi pozadovaného pripravku

Nepovinné adaje na zadance o objednani plasmy a krevnich derivatt
e pozadovany Cas dodani pripravku

Povinné Gdaje na Zadance o vydej transfuznich pripravkd a prevodu krevnich
derivatd

elektronickd podoba v NIS -PACIENT DOKUMENTACE — POZADAVKY — LAB. ZADANKA
O VYDANI TP/prevod KD

Cislo poji$ténce — pacienta (rodné ¢&islo, &islo pojistky u cizincd)

Prijmeni, jméno a tituly pacienta

Kéd pojistovny pojisténce (pacienta)

Diagndza pacienta

Datum narozeni a pohlavi pacienta v pripadé, Ze tato data nejsou jednoznacné urcena
Cislem pojisténce — generované rodné cislo

Datum vystaveni zadanky (datum a cas vydeje TP a prevodu KD laboratofi je automaticky
evidovan laboratornim informacnim systémem po vystaveni vydejky)

Identifikace osoby indikujici vydej TP a prevod KD

Identifikaci oddéleni

Typ pozadovaného pfipravku

Mnozstvi poZzadovaného pripravku
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Udaje laboratofe na zadance o vydej transfuznich pf¥ipravk a pfevodu krevnich
derivati

e zaznam o vydané TP a prevodu KD (Cislo, krevni skupina, Sarze, pocet kusd atd.)

e podpis pracovnika, ktery pripravky vydal
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Tabulka ¢. 1: Typy papirovych Zzadanek na vysetreni

POZADOVANE VYSETRENI ZADANKA
KO Vzorova zadanka v LP = Priloha F 01
KO punktat SEVT 114-120/0
KO dialyzat vymeénny list
KO + Diff
Retikulocyty
Koagulacni vysetreni Vzorova zadanka v LP = Pfiloha F 01
SEVT 114-120/0
vymeénny list
PAT, NAT Vzorova zadanka v LP = Priloha F 01
SEVT 147310
vymeénny list
Protilatky Vzorova zadanka v LP = Pfiloha F 01
Chlad.aglutininy SEVT 147310
KS+Rh faktor vymeénny list
KP+ scr. protilatek
Objednani plasmy a krevnich|Zadanka s vyplnénymi Udaji o pfijemci a TS
derivatQ pripravku — viz vyse
vymeénny list
Vydej transf. pripravkll a prevod |Zadanka s vyplnénymi Udaji o pfijemci a TS
KD na oddéleni pfipravku — viz vyse
vymeénny list

o Zadanka a vzorek musi byt identifikovany shodnymi identifikaénimi znaky (jméno,
prijmeni, rodné cislo).

e VSechny Udaje na zadance musi byt Citelné a presné. Prepisovana, nesrozumitelna, nebo
necitelna Zadanka nebude akceptovana.

e Na imunohematologické vysetreni je nutné dodat vzdy samostatnou zadanku,
at’ elektronickou nebo rucné vypinénou, nelze pripisovat k hematologickému
vysetieni.

e Pokud se jedna o zadanku o predtransfuzni vysetreni, musi byt vzdy podepsana
ordinujicim lékarem, prestoze je vytisténa z NIS.

e Na hromadné Zadance z oddéleni nemocnice se nebudou vyskytovat pozadavky na
vySetfeni, ke kterym neni dodan soucasné odebrany material

o Ke kazdému materialu (i nové odebrany vzorek pri neshodé v preanalytické
fazi), bude vzdy dodana nova zadanka o vysetreni

e Nova Zadanka bude dodana vzdy i na dodatecna vysetreni.

Predtisténé formulare papirovych zadanek si jednotlivi Iékafi a oddéleni nemocnice zajist'uji
sami.

e Mate-li jakékoliv dotazy a pfipominky k formé&, obsahu, popf. zplsobu vyplnéni Zadanky,
kontaktujte nas.
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e Vzorky zvitalni indikace predavat vzdy osobné pracovnikovi HTO a vzdy po
predchozim telefonickém upozornéni, i v pracovni dobé!!!
Vyjimky pfi vypliiovani zadanky a oznaceni biologického materialu:

1. Identifikace neznamé osoby

U neznamé osoby (napf. osoby v bezvédomi bez zakladnich identifikacnich Gdajli nebo s
nekompletni identifikaci) je mozné provést vysetieni, ale odesilajici oddéleni je povinno o této
skutecnosti informovat laborator a zajistit nezaménitelnost materidlu a zadanky. V tomto
pfipadé, se pozadavky na vySetfeni zadaji do LIS pod fiktivnim rodnym dCislem, které je
vygenerovano NIS, do jména se uvede Neznama/y zena/muz. (XY), ev. se provede nacteni
elektronické zadanky do LIS. VZzdy musi Udaje souhlasit s Udaji, které doda Zadatel, aby byl
takovyto vzorek jednoznacné identifikovatelny a nezaménitelny. Pokud je takovychto pacientd
vice, musi byt zvolen dalsi identifikacni Udaj, napt. Cislovani, kod oddéleni atd. a vzdy musi byt
sjednocen a oznamen Zadateli.

2. Identifikace novorozence
Vysetfeni krve novorozence vcetné pupecnikové krve se nesmi pozadovat na zadance s
identifikaCnimi Udaji matky!
Na Zadance pro novorozence musi byt uvedeno jeho rodné Cislo, pokud neni znamo, pak
nemocnicni informacni systém vygeneruje nahradni rodné cislo (vzdy jiz uvedené na zadance),
pod kterym budou dostupné laboratorni nalezy.
Po ziskani platného rodného Cisla budou vysledky uloZzené pod generovanym rodnym cislem
navazany na platné rodné cislo (provadi odbor informatiky nemocnice).

Urgentni (statimova) vySetfeni jsou uvedena v kapitole Seznam metod této prirucky.
Zadanka na statimové vysetreni musi byt viditelné oznacena STATIM. VysSetreni se provede co
nejdrive po dodani vzorku do laboratore. Pokud je pozadavek od externiho zadatele, vysledek
se telefonicky hlasi na prislusné telefonni dislo, prestoze nejsou hodnoty v kritickych
intervalech. O hlaseni se ucini zdznam do komentare k zadance (Cas nahlaseni, jméno sestry
nebo lékare, jméno pracovnika, ktery vysledek nahlasil Ize zjistit v LIS v historii stanoveni. U
Zadanky Zzadatelll z nemocnice je vysledek vySetfeni po kontrole a podpisu odpovédnym
pracovnikem k dispozici v NIS na prisluSném oddéleni.

Prijem materidlu na urgentni (z vitalni indikace) vySetreni probiha 24 hodin denné. Vzorky
z vitalni indikace predavat vzdy osobné pracovnikovi HTO a vzdy po predchozim
telefonickém upozornéni, i v pracovni dobé!!!

Ze vzorkd dodanych do laboratore Ize dodatecné, napf. na zakladé telefonického doobjednani
|ékarem, ev. povérenym pracovnikem provadét vysetieni za dodrzeni téchto pravidel:

o dodatecna vysetreni pozadovana akutné (STATIM a VITAL) budou provedena
neprodlené po telefonickém doobjednani. Dodatecny pozadavkovy list (Zadanka) musi byt
vzdy po telefonickém objednani urychlené dorucen do laboratore.

o dodatecna vysetieni nepozadovana akutné Ize telefonicky doobjednat, ale budou
provedena az po doruceni dodatecného pozadavkového listu do laboratore
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o dodatecna vysetreni Ize u nékterych analytd provést s urlitym omezenim, které je dané
stabilitou odebraného materialu. V tabulce jsou uvedeny maximalni ¢asy k doobjednani
jednotlivych vysetreni

Tabulka ¢. 2: Stabilita odebranych vzorki na hematologicka a imunohematologicka
vySetreni

Zkumavka s KsEDTA, Trombo Exact — do 5 hodin od odbéru

KO, retikulocyty, diferencial, trombocyty

Zkumavka s NaCitrat — koagulacni vys. do 4 hodin od odbéru
Zkumavka s NaCitrat — do 24 hodin od odbéru
imunohematologické vysetreni

Zkumavka s NaCitrat — Do 48 hodin, pokud nebyla
predtransfuzni vySetreni v jejich priibéhu aplikovan TP

Po uplynuti uvedeného casového intervalu laborator tato vysetreni neprovede a je
nutny odbér nového vzorku a dodani nové zadanky.

Vzorky hematologickych vysSetfeni jsou uchovavany do konce radné pracovni doby, po
provedené laboratorni kontrole, kontrole splnéni vSech poZadavk( Zadateld a vylouceni
neshodnych udalosti jsou tyto vzorky zlikvidovany. Vzorky z pohotovosti se za stejnych
podminek likviduji nasledujici den v 6.00 hod.

Vzorky koagulacnich vysetteni jsou likvidovany po uplynuti doby zarucuijici stabilitu vzorku, dle
vySe uvedené tabulky €. 2

Imunohematologické vzorky jsou uchovavany sedm dni po provedeném vySetieni, pokud se
nezjisti neshodna udalost nebo potransfuzni komplikace jsou vzorky zlikvidovany.

V pripadé neshodné udalosti nebo konfirmace imunohematologického vysetreni jsou primarni
vzorky uchovany do uzavreni udalosti nebo obdrzeni vysledku z NRL.

Nase laborator uprednostiuje uzavieny odbérovy systém Sarstedt, ale vySetfeni bude
provedeno ze vSech odbérovych systémd, za predpokladu dodrzeni pozadavkd na spravnost
pouzitého antikoagulacniho roztoku pro dané vysetreni a dodrzeni mnozstvi odebraného
materialu dle pouzité zkumavky.

Laboratorni polozky uvedené s kddem S znamenaji odbér srazlivé krve pro vysetreni analytd
ze séra, provede se odbér do zkumavky s akceleratorem srazeni.

Laboratorni polozky uvedené s kddem B znamenaji odbér nesrazlivé krve pro vysetfeni analytd
z pIné krve, provede se odbér krve do zkumavky s EDTA. Rovnéz u polozek PU (punktat) a DI
(dialyzat) se provede odbér vzorku do zkumavky s EDTA.

Laboratorni polozky uvedené s kddem P znamenaiji odbér nesrazlivé krve pro vySetreni analytd
z plazmy, provede se odbér krve do zkumavky s Na-citratem.

Popis uzavreného odbérového systému Sarstedt

Uzavieny systém SARSTEDT je tvoren kombinaci vlastni odbérové zkumavky a pistu, kterym Ize
bud’ predem vytvorit ve zkumavce vakuum, nebo zachazet jako s klasickou sttikackou a jehlou.
V kazdém pripadé vytvorené vakuum zabezpeci presny nabér krve a spravny pomeér ke zvolenym
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preparacim (EDTA, citrat). Zkumavky jsou napojovany k jednotlivym odbérim na jehlu specialnim
bajonetem. Barevné znaceni jehel odpovida zavedenym priimériim 0,8 mm (zelena) a 0,9 mm
(Zluta).

ZKUMAVKY

Pro polozky oznacené S v systému séra. Zkumavka s bilym uzavérem a akceleratorem srazeni
nanesenym na "krystalcich" ve zkumavce pro odbér 4,9 ml piné krve. Po odbéru krve promichame
obsah zkumavky s krvi nékolikandsobnym prevracenim zkumavky POZOR, NETREPAT, moznost
vzniku hemolyzy.

Pro polozky oznacené B v systému piné krve (priklad: krevni obraz, osmoticka rezistence
erytrocytd).

Zkumavka s a prisadou K;EDTA pro odbér 2,7 ml plné krve.

Po odbéru krve promichame obsah zkumavky (KsEDTA) s krvi nékolikanasobnym prevracenim
zkumavky - POZOR, NETREPAT, promichanim zabranite vzniku srazenin ve vzorku a jeho
znehodnoceni.

Pro polozky oznacené B v systému pIné krve (trombocyty - psudotrombocytopenie).
Zkumavka THROMBO EXACTs vinov'm LY== a prisadou Mg?* pro odbér 2,7 ml piné krve.

Po odbéru krve promichame obsah zkumavky (Mg**) s krvi nékolikanasobnym pfevracenim
zkumavky - POZOR, NETREPAT, promichanim zabranite vzniku srazenin ve vzorku a jeho
znehodnoceni.

Pro polozky oznacCené P v systému plazmy (pfiklad: Quicklv test, APTT, fibrinogen).

Zkumavka se a prisadou Na-citratu 1:10 pro odbér 5,0 nebo 3,0 ml pIné krve.
Po odbéru krve promichdme obsah zkumavky (Na-citrat) s krvi nékolikandsobnym prevracenim
zkumavky - POZOR, NETREPAT, promichanim zabranite vzniku srazenin ve vzorku a jeho
znehodnoceni.

Vzorky ke koagulacnimu vySetteni odeslete co nejdrive ke zpracovani do laboratore, optimalné do
2 hodin po odbéru!

Navic, v systému SARSTEDT jsou k dispozici zkumavky SEDIVETTE s [[EeiuRia e e
citratem 1:5 pro odbér 3,5 ml krve k vySetfeni sedimentace erytrocytl (pouze pro hematologickou
ambulanci).

Tato protahla zkumavka obsahuje kromé Na-citratu kulicku k promichani krve tak, aby tato
alespon trikrat probéhla sloupcem krve pfi otaceni zkumavkou.
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Vzor zkumavek systému SARSTEDT

Popis otevieného odbérového systému

ZKUMAVKY

Pro polozky oznacené S v systému séra. Zkumavka Dispolab s bilym nebo ¢ervenym uzavérem s
akceleratorem srazeni nanesenym na "krystalcich" ve zkumavce pro odbér 10 ml krve. Po odbéru
krve - POZOR, NETREPAT, moznost vzniku hemolyzy.

Pro polozky oznacené B v systému pIné krve (priklad: krevni obraz, osmoticka rezistence
erytrocytd.) Zkumavka s fialovym uzavérem a prisadou KsEDTA pro odbér 2 nebo 1ml pIné krve.
Po odbéru krve promichame obsah zkumavky (KsEDTA) s krvi nékolikandsobnym prevracenim
zkumavky - POZOR, NETREPAT, promichanim zabranite vzniku srazenin ve vzorku a jeho
znehodnoceni.

Pro polozky oznacené P v systému plazmy (priklad: Quicklv test, APTT, fibrinogen,
imunohematologie).

Zkumavka se Zzlutym uzavérem a prisadou Na-citratu 1:10 pro odbér 4,5 ml pIné krve nebo
alternativné zkumavka s rlizovym uzadvérem a prisadou Na-citratu 1:10 pro odbér 2,25 ml plné
krve nebo zkumavka se svétle modrym uzavérem (neni na obrazku) s pfisadou Na-citratu 1:10
pro odbér 2 nebo 3 ml krve. Pfi odbéru dodrzujte presné mnozstvi plné krve pridavané do
zkumavky s Na-citratem, vidy po rysku na zkumavce. Po odbéru krve promichame obsah
zkumavky (Na-citrdt) s krvi nékolikandsobnym prevracenim zkumavky - POZOR, NETREPAT,
promichanim zabranite vzniku srazenin ve vzorku a jeho znehodnoceni. Vzorky ke koagulacnimu
vySetieni odesSlete co nejdrive ke zpracovani do laboratore, optimalné do 2 hodin po odbéru!

Vzor zkumavek systému Dispolab
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Priprava pacienta pred vysetienim
Hlavni chyby pri odbérech Zilni krve

Chyby pfFi pripravé nemocného

a) v dobé odbéru anebo tésné pred odbérem dostal pacient infizi
b) pacient nevysadil pred odbérem léky (tam, kde je to vyzadovano)
) odbér byl proveden po mimoradné fyzické zatézi

Chyby zplisobené nespravnym pouzitim turniketu p¥i odbéru
Dlouhodobé stazeni paze nebo nadmérné cviceni ("pumpovani") se zatazenou pazi pred
odbérem.

Chyby vedouci k hemolyze vzorku

a) znecisténi jehly nebo pokozky stopami jesté tekutého dezinfekéniho roztoku
b) pouziti prilis Gzké jehly, kterou se pak krev nasilné nasava

c) prudkeé trepani krve ve zkumavce (i neSetrny transport krve ihned po odbéru)
d) uskladnéni piné krve v lednici

e) pozdni dodani vzorku do laboratore

f) pouziti nespravné koncentrace protisrazlivého Cinidla

Chyby pri adjustaci, skladovani a transportu

a) byla pouZita nespravna zkumavka nebo bylo odebrano nedostate¢né nebo nadmérné
mnozstvi krve

b) byl proveden nespravny odbér z katetru nebo z kanyly

¢) zkumavky s materidlem nebyly dostatecné oznaceny

d) zkumavky s materialem byly potrisnény krvi

e) uplynula dlouha doba mezi odbérem a separaci séra nebo plazmy

f) krev byla vystavena nadmérnému teplu

g) krev byla vystavena pfimému slunecnimu svétlu

3. Odbér aspiratu kostni diené nebo jinych télnich tekutin:
a) Punkce kostni drené se provadi ze sterna nebo lopaty kosti kyCelni specialni punkéni jehlou.

Po odbéru kostni dfené se pfimo na misté odbéru zhotovi natér kostni drené na podlozni
sklicko. Natér musi byt stejnorody, primérené tenky, musi mit dlouhé, rovné okraje a na konci
(1-2 cm pred okrajem sklicka) by mél prechazet do ztracena. Ihned po zaschnuti je umistén
do ochranného pouzdra, protoZe je mastny a snadno nachytava prachové ¢astice.

b) Punkce jinych télnich tekutin se provadi z daného mista specialni punkéni jehlou. Punktaty

jinych télnich tekutin se odebiraji do KsEDTA. Na zadanku je nutné uvést druh punktatu (napr.
hrudni, bfisni...)
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Vzorky pacientll urCené k analyze bez pozitivni identifikace pacienta se v laboratofi nesméji
vyskytovat.

Po kontrole prijatého materidlu a pozadavkového listu jsou identifikacni znaky pacienta
z pozadavkového listu zadany do laboratorniho informacniho systému, zadanému vzorku je
automaticky prifazeno laboratorni Cislo, které je softwarem laboratorniho informacniho
systému a tiskarnou carovych kodd zpracovano ve specificky nezaménitelny Carovy kod
vytistény na identifikaCnim Stitku (Stitek obsahuje c¢arovy kdéd, jméno pacienta, rodné cislo,
prifazené laboratorni Cislo, typ materidlu, oznaceni urgentnosti pozZadavku, zarazeni do
laboratorniho bloku). Tento kéd je po kontrole Udajl Stitku z tiskarny a Stitku zkumavky
nalepen na primarni zkumavku se vzorkem. Tak je zajiSténa navaznost identifikovaného
jedince na Zadance a oznacené zkumavky s materidlem (primarni vzorek). Prifazené
laboratorni Cislo je vytiSténo na vysledkovém listu v levém hornim rohu.

Popis Zadanky a prace se zadankou je predmétem odstavce C-02 Pozadavkové listy - Zadanky.

Strucné pokyny k odbéru vzorki

Odbér vendzni krve provadime vétSinou rano, obvykle nalacno. Pri pouziti
akuovych systém{ se vlozi vhodna jehla do drzaku, palcem ve vzdalenosti 2 a7
5 cm pod mistem odbéru se stabilizuje poloha Zily, provede se venepunkce a

teprve potom se postupné nasazuji vhodné zkumavky. Vakuova zkumavka se

nesmi nasadit na vnitrni jehlu drZzaku pred venepunkci, protoZze by se vakuum ve

zkumavce zruSilo. Jakmile krev zacne pomoci vakua vtékat do zkumavky, Ize

odstranit turniket. Je-li ve vakuované zkumavce protisrazlivé nebo stabilizacni

Cinidlo, musi se zabranit styku tohoto Ccinidla s vickem zkumavky nebo

pfipadnému zpétnému nasati krve s Cinidlem do Zilniho systému. Vakuum ve

zkumavce zajisti jak primérené naplnéni zkumavky, tak spravny pomér krve a

protisrazlivého Cinidla. Jednotlivé zkumavky s pridatnymi cinidly je nutno

bezprostredné po odbéru promichat péti az desetinasobnym Setrnym

prevracenim.

System Sarstedt Ize pouzit klasickym zplsobem s vyuzitim pistu stfikacky i jako

vakuovy systém.

Doporucené poradi odbérl z jednoho vpichu:

1. sedimentace, hemokultury-bez aditiv

2. koagulace — citrat sodny

3. vySetreni ze séra — biochemické, serologické

4. biochemické vysetreni z plazmy-heparin

[5. KO-hematologie, biochemické vysetreni s KsEDTA, K.EDTA

Odbér
zilni krve
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Tabulka ¢. 3 Doporucené mnozstvi plné krve pfFi primarnim odbéru

Hematologie — KO, KO+Diff 1 nebo 2,7 ml KsEDTA krve dle pouzite
zkumavky

Hematologie - tromboc_yty 2,7 ml Mg?* krve

(pseudotrombocytopenie)

Hematologie — KO punktat 1 nebo 2,7 ml KsEDTA punktatu

|Hemato|ogie — KO dialyzat 1 nebo 2,7 ml KsEDTA dialyzatu

Hemokoadulace nutné dodrzeni poméru krve a citratu
9 1 nebo 3 ml citratové krve dle pouzité

PT,APTT zkumavk

PT,APTT,FBGATIL TT 3 ml citrétgvé krve

PT,APTT, FBG,ATII, TT,D-Di,

5 ml citratové krve

Sedimentace (pouze pro hematologickou
ambul.)

Imunohematologie

KS ABO RhD 3 ml citratové krve
KS ABO RhD, scr. protilatek, krizovy pokus |5 ml citratové krve

2 nebo 3 ml krve

Mnozstvi krve pro metody provadéné z nesrazlivé krve se Fidi nutnosti dodrzeni poméru krve a
protisrazlivého cinidla. Pfi pouziti vakuovych systéml je spravny objem zajiStén. PFi odbéru
pistovym zplsobem je nutné dodrzet pokyn vyrobce o mnozstvi vzorku - na zkumavce je
ryska, po kterou ma byt zkumavka napinéna.

Transport vzorkii na HTO je zajist'ovan:

e Nemocnitni svoz - zajiStuje svoz od nékterych praktickych a odbornych Iékard
ordinujicich mimo Chrudimskou nemocnici v ramci chrudimského regionu. Material je
dorucovan 2x denné a to dopoledne v cca 11%° hodin a odpoledne v cca 133° hodin.

e Osobni doruceni - zdravotnickym personalem nebo pacientem pfimo na pracovisté prijmu
OKB, ktery je spole¢ny s HTO

e Potrubni postou stanice ¢. 12 (v aredlu Chrudimské nemocnice)

Obecné podminky transportu

e transport musi byt dostate¢né rychly do 2 hodin po odbéru, aby mohlo byt v¢as oddéleno
sérum popf. plazma od krevnich elementd

e pri planovani ¢asu odbéru pacienta je nutné pocitat s rezervou pro dopravu (transport
vzorkd do 2 hodin od odbéru, neni-li stanoveno jinak) a prijem vzorku,

e pri extrémnich vnéjSich teplotach je nutné zajistit ochranu a transport vzorku v boxech
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zamezujicich znehodnoceni vzorku mrazem nebo horkem (chladici viozka v Iét€,
vytemperovani boxu na laboratorni — pokojovou teplotu v zimé)

e vzorky musi byt transportovany zaroven se zadankami

e vzorky biologického materidlu musi byt transportovany v kolmé poloze (s vyjimkou
potrubni posty), uzaviené a odbérova nadobka ani zadanka nesmi byt v Zadném pfipadé
zvenci potfisnéna biologickym materidlem. Béhem transportu musi byt odbérové nadoby
umistény v pevné a nepropustné nadobé nebo stojanku oddélené od zadanek, v pouzdrech
potrubni posty musi byt material viozen do transportniho sacku z PVC nebo obalu, ktery je
mozné dezinfikovat.

e pri odbéru srazlivé krve je vhodné, aby se krev srazila v misté odbéru (pfi pokojové
teploté), ¢imz se zabrani mozné hemolyze

e po odbéru nesrazlivé krve je vhodné pred transportem ponechat krev vytemperovat na
pokojovou teplotu

Specialni podminky transportu

- u citlivych analyz je nutné dodrzet ¢asové naroky na transport v souladu se stabilitou
analytu (viz. Laboratorni pfirucka HTO)

- vySetfeni, kterd maji specidlni pozadavky na preanalytickou fazi jsou pfijaté do
laboratore pouze za predpokladu spinéni téchto poZadavkd a po jejich doloZeni (napf.
zaznamem na zadance nebo telefonickym dotazem pracovnika laboratore)

- konkrétni pozadavky pro transport vzork{ jsou popsany v laboratorni pfirucce

Obecné zasady strategie bezpecnosti prace s biologickym materidlem jsou obsazeny ve
Vyhlasce, v platném znéni, Ministerstva zdravotnictvi ¢. 306 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd,
kterou se upravuji podminky predchazeni vzniku a Sifeni infeknich onemocnéni a hygienické
pozadavky na provoz zdravotnickych zarizeni a Ustav{ socidlni péce.

Na zakladé této smérnice byly stanoveny tyto zasady pro bezpeCnost prace s biologickym
materidlem:

- kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencionalné infek¢ni,

- vzorky uchovavat v uzavrenych nadobkach a zabezpecit je proti rozbiti a rozliti

- zadanky ani vnéjsi strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym materidlem —
toto je dlivodem k odmitnuti vzorku,

- vzorky od pacientd s pfenosnym virovym onemocnénim ¢i multirezistentni nosokomialni
nakazou musi byt viditelné oznaceny,

- vzorky jsou prepravovany v uzavienych zkumavkach, které jsou vloZzeny do stojanku nebo
prepravniho kontejneru tak, aby béhem prepravy vzorku do laboratore nemohlo dojit k rozliti,
potfisnéni biologickym materidlem nebo jinému znehodnoceni vzorku,

- pfi prepravé potrubni postou, musi byt zkumavka se vzorkem umisténa do nepropustného,
dezinfikovatelného obalu, oddélené od pozadavkového listu

- kazdé oddéleni je povinno pravidelné myt a dezinfikovat svoje pouzdra potrubni posty, dle
vnitfnich fadd jednotlivych oddéleni

HTO a vSechny spolupracujici subjekty jsou povinny tyto pokyny aplikovat v plném rozsahu.
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Vzorek nesmi byt skladovan do druhého dne v lednici. U citlivych analyz je nutné dodrzet
maximalni casy stability, vzorky dorucené po jejim uplynuti nebudou analyzovany. Pfi
planovani ¢asu odbéru pacienta pred svozem vzorkd je nutné poditat s rezervou pro dopravu a
prijem vzorku na HTO. Zkumavky s materidlem musi byt doruceny do laboratore do 2 hodin od
odbéru.

Vzorky biologického materidlu musi byt transportovany v kolmé poloze (s vyjimkou potrubni
posty), uzaviené a odbérova nadobka ani zadanka nesmi byt potfisnéna biologickym
materidlem. Béhem transportu musi byt odbérové nadobky umistény v pevné a nepropustné
nadobé nebo stojanku oddélené od Zadanek

Pri extrémnich vnéjSich teplotach je nutné zajistit transport vzorku v boxech zamezujicich
znehodnoceni vzorku mrazem nebo horkem (chladici viozka v Iété, vytemperovani boxu za
laboratorni teploty v zimé&). Doporucena teplota pro transport je 15 —25 °C.

Svoz biologického materidlu od praktickych lékart a ambulantnich specialistd je provadén tak,
aby byly dodrzeny teplotni a Casové limity pro stabilitu jednotlivych analytl. Vzorky jsou
prepravovany v prepravnim kontejneru s ochranou pred mrazem v zimé a s moznosti chlazeni
v letnich mésicich. Teplota pfi transportu vzorkd{ je monitorovana.

Logistiku svozu materialu zajist'uji pracovnici pfijmu OKB a pracovnik prijmu HTO si uz odebira
prevzaty a roztfidény material.

Povinnosti predavajiciho:

e V pohotovostni sluzbé je nezbytné material na vSechna statimova vysSetreni predavat
na prijmové okénko nebo zasilat potrubni postou, vzdy po predchozim upozornéni
telefonem (€. 3393).

e Rutinni vzorky Ize vlozit do stojanku v prostoru prijmového okna a odejit po
upozornéni prijmového laboranta (zvonkem).

e Material na provedeni predtransfuzniho vysetreni - statim musi byt vzdy
predan primo pracovnikovi HTO !!

e Pozadavek v rezimu vitalni indikace musi byt vzdy predem a jasné
specifikovan telefonicky, zejména pFi pozadavku transfuznich pripravka!!

Povinnosti prejimajiciho:
o P¥i prebirani biologického materialu jsou pracovnici pfijmu povinni zkontrolovat shodu
Udajt uvedenych na zadance s oznacenim biologického materialu.
e Pozadavky na kompletnost Zadanky a oznaceni biologického materialu jsou podrobné
uvedeny v laboratorni pfirucce a provoznim fadu.
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e Vzorky oznacené STATIM jsou zpracovany prednostné. Vzorky oznacené jako Vitalni
indikace maji absolutni prednost (okamzité zpracovani, bez ohledu na ostatni statimové
vzorky s dobou odezvy do 30 minut).

e Vzorky s prlivodnimi Zadankami jsou pfijimany pracovnikem pfijmu HTO.

Pracovnik, ktery provedl pfijem vzorku, odpovida za to, ze:

e 7zadanky a biologicky material jsou roztfidény podle druhu pozadovaného vysetreni
(hematologie, imunohematologie)

e 7zadanky na hematologicka vySetfeni jsou roztfidény na pozadavky statim a rutina a
predany laborantovi, ktery provede nacteni do LIS a automatické vytisténi
identifikaCnich Stitk& na zadanky a ¢arovych kodd na zkumavky se vzorky

e provede pfifazeni nactenych zadanek k materialu se stejnou identifikaci

e po kontrole shody vSech Udajl na Zadance a zkumavkach oznadi zkumavky
nalepeny na zadance

e po oznaceni stitky a kontrole shody vsech tfi identifikaci (Udaje na zadance, Udaje na
Ciselném stitku zadanky a Udaje na stitku s ¢arovym kdédem na zkumavkach) je Stitek
Zadanky podepsan parafou pracovnika, ktery kontrolu a polepeni zkumavek stitky
proved|

 je-li objevena neshoda mezi zadankou a materialem, je postupovano v souladu se
stanovenymi pravidly smérnice SM_CHN_HTO_008 Rizeni neshodného produktu a
SM_CHN_HTO_007 Rizeni napravnych a preventivnich opatfeni

Pracovnik, ktery provedl nacteni zadanek do LIS, odpovida za to, ze:

—  byly nacteny vSechny zadanky, které byly dodany na HTO

— prednostné byly nacteny zadanky v rezimu statim, nasledné rutina, vzdy tak, aby byla
u vSech dodrzena doba odezvy laboratore

— do LIS dopsany a zaevidovany pripadné zmény elektronickych zadanek, které byly
Zadatelem dopsany, ev. zménény

— spravné prepsana vSechna data ze Zadanek, které nebyly elektronicky zadany do NIS,
ale byly psany rucné

— byly do LIS zaevidovany zjiSténé neshody z preanalytickeé faze a oznameny Zadateli dle
SM_CHN_HTO_008 Rizeni neshodného produktu

— spravnymi Stitky polepeny zadanky s odpovidajici identifikaci pacienta

— zapsanim do LIS je zaroven evidovan presny Casovy Udaj zadani pacienta laboratofi.

Prijem biologického materialu doprovazeného zadankou v papirové podobé

Po prijeti biologického materidlu pracovnik prijmu roztfidi material dle druhu pozadovaného
vySetfeni, dle typu vySetreni a preda zadanky laborantovi, ktery elektronicky nacte (ev. zapise
runé Zzadanky externich Zadatell vypsané rucné) vsSechny Zadanky do LIS pod
nezaménitelnym laboratornim dCislem, ke kterému natiskne odpovidajici pocet Sstitkd dle
naCtenych vysetfeni. Zapsanim do LIS je zaroven evidovan presny casovy uUdaj zadani
pozadavku laboratofi, od kterého se pocita ¢as odezvy laboratore. Laborant provede kontrolu
Udajd na Zadance s Udaji na Stitku s Cislem a zadanku timto Stitkem oznadi. Oznacené zadanky
preda pracovnikovi pfijmu, ktery po kontrole shody vSech Udajd na Zadance a zkumavkach
oznaci zkumavky odpovidajicimi Stitky s ¢arovymi kddy, které jsou shodné s Cislem stitku,
nalepenym na zadance. Po oznaceni Stitky a kontrole shody vsSech tfi identifikaci (Udaje na
Zadance, Udaje na Ciselném sStitku zadanky a Udaje na Stitku s ¢arovym kdédem na
zkumavkach) je stitek zadanky podepsan parafou pracovnika, ktery kontrolu a polepeni
zkumavek stitky provedl a je tedy zodpovédny za eventualni zaménu vzorkd na laboratofi.

Prijem biologického materialu od osoby s neznamou totoZnosti:
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U neznamé osoby (napf. osoby v bezvédomi bez zakladnich identifikacnich Gdajli nebo s
nekompletni identifikaci) je mozné provést vysetieni, ale odesilajici oddéleni je povinno o této
skutecnosti informovat laboratof a zajistit nezaménitelnost materidlu a zadanky. V tomto
pfipadé, se pozadavky na vySetfeni zadaji do LIS pod fiktivnim rodnym Cislem, které je
vygenerovano NIS, do jména se uvede Neznamd/y Zena/muz. (XY), ev. se provede nacteni
elektronické zadanky do LIS. VZzdy musi Udaje souhlasit s udaji, které doda Zadatel, aby byl
takovyto vzorek jednoznacné identifikovatelny a nezaménitelny. Pokud je takovychto pacientd
vice, musi byt zvolen dalsi identifikacni Udaj, napf. Cislovani, kéd oddéleni atd. a vzdy musi byt
sjednocen a oznamen Zadateli.

Prijem biologického materialu od novorozence:
Vysetifeni krve novorozence vcetné pupecCnikové krve se nesmi pozadovat na zadance s
identifikacnimi Udaji matky!

Na zadance pro novorozence musi byt uvedeno jeho rodné Cislo, pokud neni znamo, pak
nemocnicni informacni systém vygeneruje nahradni rodné Cislo (vzdy jiz uvedené na Zadance),
pod kterym budou dostupné laboratorni nalezy.

Po ziskani platného rodného dCisla budou vysledky uloZzené pod generovanym rodnym cislem
navazany na platné rodné Cislo (provadi odbor informatiky nemocnice).

Prijem biologického materialu od ciziho statniho prislusnika:
Zadatel uvede nacionalie pacienta, data narozeni, druh pojisténi, statni prislusnost, v pfijmové
kancelari nemocnice, je mu v systému NIS vygenerované rodné Cislo.

Pokud je tato zadanka od externiho Zadatele, pracovnik laboratore vyzada pridéleni
generovaného rodného Cisla na prijmové kanceldfi nemocnice, aby byly vSechny vysledky
v NIS pod stejnym generovanym cislem. Tato skutecnost je zfetelné oznacena na vysledkovém
listu v komentafi a zadatel je informovan telefonicky, se zaznamem do LIS.

Prijem biologického materialu od samoplatce:

Samoplatce si zajisti standardné vyplnéné Zzadanky na vySetfeni, na kterych bude
jednoznacné uvedeno, Zze se jedna o samoplatce, u svého osSetfujiciho lékare, ev. na
prijmu Chrudimské nemocnice. Spolu s odebranymi vzorky (od oSetrujiciho lékare, na prijmu
nebo v odbérové mistnosti nemocnice) na pozadovana vysetfeni je doru¢i do laboratore.
Pracovnik laboratore na zakladé predlozenych zadanek vytiskne z LIS kalkulacni list a odesle
klienta do pfijmové kancelafe nemocnice, kde je provedena fakturace a vytistén doklad o
zaplaceni. S timto dokladem prijde samoplatce zpét do laboratore a na jeho podkladé mu
pracovnik laboratore vyda vysledky vysetieni.

PFijem biologického materialu animalniho ptivodu:

Po prijeti biologického materidlu pracovnik pfijmu roztfidi material dle druhu pozadovaného
vySetieni, dle typu vysSetfeni a predad zadanky laborantovi, ktery je zapiSe ruc¢né do LIS pod
nezaménitelnym laboratornim dCislem, ke kterému natiskne odpovidajici pocet stitkd dle
nactenych vysetreni.

Identifikace vzorku animalniho plvodu: v laboratofi jsou animalni vzorky evidovany do LIS po
zadani kodu ,,P*=pes, ,K'=kocka, nebo A = zvire do rodného Cisla, kdy se automaticky otevie
Zadanka s vyplnénym generovanym cislem pro animalni vzorky, dalsi oznaceni: druh zvirete,
jméno zvirete, pfijmeni a jméno majitele.
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Zapsanim do LIS je zaroven evidovan presny Casovy Udaj zadani pozadavku laboratofi, od
kterého se pocita ¢as odezvy laboratore.

Pokud nema veterinarni zafizeni uzavienou smlouvu s Chrudimskou nemocnici na vysetrovani
vzorkl animalniho pdvodu, postupuje se jako v pfipadé samoplatce (viz vyse), kdy je vysledek
vydan az na zakladé predloZzeného dokladu o zaplaceni.

Divody pro odmitnuti biologického materialu a/nebo pozadavkového listu
v laboratori

e Zzadanku s biologickym materidlem, na které chybi nebo jsou necitelné zakladni udaje
pro styk se zdravotni pojistovnou (Cislo pojisténce, pfijmeni a jméno, typ zdravotni
pojistovny, ICZ odesilajiciho lékare nebo pracovisté, zakladni diagndza) a neni mozné
je doplnit na zakladé dotazu na oddéleni

e Zzadanku s biologickym materidlem, obsahujici poZzadavek (pozadavky) na vysetreni,
které laboratof neprovadi ani nezajistuje

o Zadanku s ambulantnim razitkem u hospitalizovanych pacientd a naopak

e pozadavek na doplnéni vysetteni, pokud neni dodate¢né dodana Zadanka obsahujici
pozadovana (doplnénd) vysetreni

e zadanku nebo odbérovou nadobu znecisténou biologickym materialem,

e nadobu s biologickym materidlem, kde neni zplsob identifikace materialu z hlediska
nezameénitelnosti dostatecny. Za dostateCnou identifikaci materidlu se povazuje spinéni
uvedenych pokynl o nezbytné identifikaci biologického materialu

e nadobu s biologickym materidlem, kde zjevné doSlo k poruseni doporuceni o
preanalytické fazi

e neoznacenou nadobu s biologickym materidlem,

 Dbiologicky material bez zadanky (i k nové dodanym neshodnym vzorkim dodavat
novou zadanku

o zadanka na predtransfuzni vysetieni, ktera neni podepsana lékarem

Postup laboratore pri nespravné identifikaci na biologickém materialu - rutinni
pozadavky

Pri nedostatecné identifikaci pacienta na biologickém materialu se analyza neprovadi. Zapis o
neshodé je proveden do LIS (Neshody), kde je dohledatelny zapis s popisem neshody. Je
proveden i zapis do formulare Neshody na HTO, ktery je ulozen u manazera kvality. Odesilajici
subjekt obdrzi telefonicky informaci o odmitnuti nespravné identifikovaného biologického
materialu, zaznam o telefonickém informovani zadatele je rovnéz dohledatelny v LIS.

Postup laboratore pfi nespravné nebo netpiné identifikaci na Zzadance - rutinni
pozadavky

Pri nedostatecné identifikaci pacienta na zadance se, pokud je k dispozici daj o odesilajicim
oddéleni a alespon zakladni identifikace nemocného, telefonicky vyzada kompletni zadanka
nebo doplnujici Udaje, umoznuje-li to stabilita vzorku. Pokud neni pozadujici subjekt
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telefonicky dosazitelny nebo neni-li k dispozici Udaj o odesilajicim oddéleni, material se
neanalyzuje a likviduje, provede se zapis o neshodé do formulafe Neshody na HTO, ktery je
ulozen u manazera kvality

Postup pri nespravné identifikaci pacienta na Zzadance nebo na biologickém
materialu v laboratofri - akutni (statimové) pozadavky

Pri nedostatecné identifikaci na zadance, pri nedostatecné identifikaci biologického materialu
nebo pfi rozporu identifikace na zadance a biologickém materidlu se ihned telefonicky
kontaktuje zadatel k upfesnéni identifikace, pozadované vysetieni se provede a do LIS se zada
pod identifikaci uvedenou na biologickém materidlu nebo pod telefonicky doplnénou
identifikaci. Zaroven se vyplni zapis o neshodé i o telefonickém informovani zadatele do LIS.
V pripadé, Ze je s zadatelem domluveno dodani nového vzorku i zadanky a vysledek
z plvodniho vzorku neni vydan, vypini se i formuldi Neshody na HTO, ktery je uloZen u
manazera kvality.

Hematologicka laboratof nepouziva smluvni laboratofe k pravidelnému vysSetfovani vzorkd,
nema zZadné subdodavatele pro tato vysetfeni. Pokud se vyskytne pozadavek na vysetreni,
které neni v portfoliu laboratore, je ihned informovan Zzadatel a domluven dalSi postup
odeslani vzorku do laboratore, ktera vySetfeni provadi a pak ruci za zpracovani vzorku a
dodani vysledku primo objednateli vySetreni.

FN Hradec Kralové, Sokolska 581, 500 05 Hradec Kralové, http://www.fnhk.cz
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Kriticky/varovny interval je interval vysledkd laboratorniho vySetfeni maijici za nasledek
varovani o kritické hodnoté zkousky, ktera signalizuje bezprostredni riziko poskozeni nebo smrt
pacienta. Kritické hodnoty se hlasi pfi prvnim zjiSténi nebo pfi nahlé zméné nékteré z nize
uvedenych hodnot, bez ohledu na to, zda bylo vySetfeni provedeno ve statimovém nebo

rutinnim rezimu.

Oznameni o ohlaseni se zapisuje do LIS jako textovy komentar pro vnitfni potfebu ke
kritickému vysledku — Cas ohlaseni a komu byl kriticky vysledek ohlasen.

Leukocyty [x10°/L]

Dolni mez

Horni mez

<1
neutrofily < 0,5

> 30 (od 6 mésict véku),

pri |écbé warfarinem

> 50 (0-6 mésice véku)
Hemoglobin [g/L] < 60 > 200 (od 1 mésice véku),
> 270 (0-30 dni véku)
Trombocyty [x 10°/L] < 20 > 1000
Hodnoceni natéru [pritomnost blastl leukemickych  promyelocytd,
periferni krve pfitomnost parazitl, nalez schistocytd > 10/1000
erytrocytd, u transplantovanych > 40/1000
Koagulace Dolni mez Horni mez
Metoda
APTT-R bez (daji o |klinicky nevyznamna > 2,0
lécbé heparinem
Protrombinovy test R [klinicky nevyznamna >2,0
(PT-R)
Protrombinovy test INR [klinicky nevyznamna >6,0

Fibrinogen [g/L]

<0,8

neuvadi se

PP_CHN_0002_13 HTO



Nemocnice Pardubického kraje, a.s. B NEMOCNICE

Chrudimska nemocnice N W parpUBICKEHO KRAJE
Vaclavska 570, Chrudim, 537 27 ™ CcHRUDIMSKA NEMOCNICE

1CO: 275 20 536

Antitrombin [%] < 40 (od 1 mésice veku), klinicky nevyznamna

< 25 (0-30 dni véku)

D-Dimery [mg/| FEU] klinicky nevyznamna > 3,0

Pro novorozenecké oddéleni (Prim. MUDr. David Kasal, MHA) pozitivita VIP neni z terapeutického
hlediska kritickou hodnotou — HTO Chrudim telefonicky nehlasi.

Imunohematologie

Metoda
KFizova zkouska Pozitivni vysledek
Screening protilatek Pozitivni vysledek

1. Vysledky vydavané prostrednictvim NIS

VSechny vysledky vySetfeni v rdmci oddéleni Chrudimské nemocnice a externich subjektd,
které jsou pripojeny v siti nemocnice, jsou po provedené kontrole laborantem automaticky
odesilany z LIS do NIS. Tyto vysledky nejsou jiz vydavany ve formé tisténych vysledkovych
listd (s vyjimkou vysledk( krevnich skupin a predtransfuznich vysetfenich).

2. Vysledky vydavané formou tisténych vysledkovych listii
- tisténé vysledkové listy jsou odesilany vSéem externim Zadatel@im, ktefi nejsou pFipojeni
na siti nemocnice, a vysledky jim nelze zaslat elektronicky
- tistény jsou vysledky, které si Zadatel vyzada
- vysledky krevnich skupin a predtransfuznich vysetreni

3. Vysledky hlasené telefonicky

- Vysledky v kritickych intervalech se telefonuji podle seznamu patologickych vysledk?
podléhajicich hlaseni (viz Tabulka & 4 Kritické hodnoty vysledkl pro telefonicky
kontakt Zadatele) a provede se zaznam do LIS

- vysledky statimovych vySetreni, kterd nelze odeslat prostrednictvim NIS (neprfipojena
oddéleni nemocnice, oddéleni mimo nemocnici) se telefonuji vzdy ordinujicimu Iékafri
nebo povérenému pracovnikovi. Pracovnik laboratofe zaznamenava, komu a kdy byl
vysledek ohlasen. Pro tyto zaznamy se pouziva zapis do LIS, zapis se provede i
v pripadé, ze si Zadatel vola o vysledek sam a jedna se o vysledek ze starSiho data,
ktery je jiz hlasen z kartotéky

-z HTO jsou hlaseny i tzv. neocekavané hodnoty, coz jsou hodnoty, které se vyznamné
liSi od predchoziho vysledku nebo hodnota, ktera se vyznamné odlisuje od fyziologické
hodnoty pfi prvnim zachytu.

Telefonicky se vysledky oznamuiji oSetfujicimu Iékafi nebo opravnénému zdravotnickému

personalu (napr. sestra ve sluzbé, atd.)

Vysledky se telefonicky nesdéluji nezdravotnickym pracovnikiim a pacientiim.
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4. Vysledky vydavané pfimo pacientiim
Viz. E. 05 vydavani vysledkl pfimo pacientlim

Vysledky vysSetreni jsou zasilany na cilova pracovisté:

e prostrednictvim NIS (Ize pouzit pouze u interné zadavanych Zadanek)
potrubni postou (po domluvé s oddélenim, v rdmci nemocnice)
vnitfni postou Chrudimské nemocnice
svozem (pro zadanky od externich Zadatel()
postou

Laboratorni vysledky se vydavaiji v papirové nebo elektronické podobé.
Vystup z LIS v podobé vysledkového listu obsahuje:
e nazev laboratore, ktera vysledek vydala,
jednoznacnou identifikaci pacienta (jméno, rodné cislo)
diagndza
kdd zdravotni pojistovny
Cislo vzorku v LIS
nazev a ICP oddéleni, jméno Iékare pozadujiciho vysSetreni
datum a Cas prijeti primarniho vzorku laboratofi
datum, cas a autora tisku nalezu
nazev vysetfovaného systému (skupiny)
nezameénitelnou identifikaci vySetreni,
vysledek vySetreni vCetné jednotek méreni tam, kde je to mozné,
biologické referencni intervaly a hodnoceni vysledku
v pripadé potreby textové interpretace vysledkd
jiné poznamky (texty ke kvalité nebo dostatecnosti primarniho vzorku, které mohou
nezadoucim zplsobem ovlivnit vysledek, informace o vySetienich, ktera budou dodana
pozdéji atd.)
« identifikaci osoby, ktera autorizovala uvolnéni nalezu
e informaci o stavu VS kontroly

Uchovavani kopii vysledki, archivovani:

Vysledky jsou kdykoli dostupné prostrednictvim databaze LIS (¢asové neomezeno). Denné se
tiskne tzv. Hlavni kniha vysledkd, coZ je Uplny seznam vSech zpracovanych dennich vysledkd.
VSechny zaznamy laboratornich vysledkli jsou archivovany dle platné legislativy a
RD_NPK_17_Spisového radu NPK, a. s

\\

e podle ,Charty prav pacientd" ma pacient pravo znat svij vysledek vysetreni
e pacientovi se predava vysledek jen tehdy, pokud o néj sam pozada a identifikuje se
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* identifikaci pacienta se rozumi predloZeni prllkazu, ktery je uznavan jako priikaz
k identifikaci v CR (pas, obcansky prikaz, Fidicsky prilkkaz — ne karta
pojisténce).

e vysledek se pacientovi predava v tisténé podobé s razitkem pracovisté, které vysSetreni
provedlo a podpisem garanta vykonu nebo jim povérenou osobou

e 0 vydani vysledku je ucinén zaznam do knihy Vydavani vysledkd

e predani v zalepené obdlce se nevyzaduje, souCasné je nutné zaslat vysledek i
oSetrujicimu Iékafri

V pfipadé, Ze pacient zplnomocni nékterou osobu k vyzvednuti svého vysledku, musi tato
osoba predloZit ovérenou plnou moc od pacienta (viz. Priloha ¢. F 04 PIna moc k vyzvednuti
vysledkl) a tato osoba se musi identifikovat stejnym zplsobem, jak je to popsano u
identifikace pacienta.

V pfipadé, Ze pacientem je nezletila osoba, je mozné vysledek vydat pouze jeho rodi¢lm,
pripadné zakonnému zastupci za stejnych podminek, jak je to popsano u vydani vysledku
pacientovi

Dodatecna vysetreni nebo opakovana vysetreni z vzorkd dodanych do laboratore se provadi za
splnéni podminek uvedenych v casti C 04

Opravy protokolii (vysledkovych listli)) porizenych laboratornim informacnim
systémem pro:

¢ identifikaci pacienta

e vysledkovou cCast

A. Oprava identifikace pacienta

Opravou identifikace pacienta se rozumi oprava rodného cisla a zména nebo
vyznamna oprava prijmeni a jména pacientii pred odeslanim protokolu
(vysledkového listu).

Vzhledem k tomu, Ze laboratorni informacni systém neporfizuje Udaj o rodném piijmeni, tyka
se oprava také vSech zmén prijmeni (vdané Zeny, osvojené déti, zména pfijmeni po rozvodu a
podobné). Pod pojem oprava identifikace nepatfi zména generovaného rodného Cisla na
korektni, oprava titulu, spojeni zaznam{ korektniho rodného Cisla a nekorektniho rodného Cisla
po verifikaci, oprava interpunkce.

Vedouci laboratore povérfuje ve spolupraci s odborem informatiky, v ramci pridéleni
pristupovych prav, osoby, které jsou opravnény provadét opravy a zmény identifikace pacienta
v databazi LIS.

Oprava identifikace (rodného cCisla nebo prijmeni a jména) se provadi bud’ pfi zadavani
pozadavkl, nebo v ramci oprav databaze.

Poznamka: Kazdy zaznam porizeny editorem u identifikace se trvale drzi v databazi (historie
rodného Cisla nebo historie vysSetreni), ale nastaveni LIS neumoziuje jeho tisk.
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B. Oprava vysledkové casti

Opravou vysledkové casti vysledkového listu se rozumi oprava (zména udajh)
Ciselné nebo textové informace vysledkové casti u téch vysledkovych listi, které
byly odeslany.

Pod pojem opravy nepatfi doplnéni (rozsifeni) textové informace k vysledk@im!

Opravu vysledk{ schvaluje vedouci laboratore a o kazdé opravé musi byt informovan. Opravu
provadi povéreny pracovnik s prisluSnymi pristupovymi pravy. O kazdé zméné vysledku se
provede zaznam:

Pokud se jedna o zjisténou zaménu vzorki nebo identifikace na Zadance:

provede se zaznam o neshodé do LIS

vytiskne se plvodni vysledkovy list, na ktery se do komentare pfipise: ,Nespravny
vysledek — zaména pacienta pri odbéru, ev. pri vySetreni*

v bloku Krevni obraz/Koagulace otevieme privodku, kterou chceme opravit
provedeme Ukon ,kolize zadanky" a vSechny vysledky prepiSeme na ,STORNQ", takto
opravené vysledky se prenesou do NIS

od spravného pacienta vyZadame novy vzorek a zadanku a provedeme opakované
vySetreni z nového vzorku, do komentare se zapiSe, ze jde o spravny vysledek po
zaméné vzorkd L

provede se kontrola vysledkd SS a VS

vytiskneme spravny vysledek

provede se zapis o neshodé do formulare Neshody na HTO a oba vysledky se prilozi

V historii stanoveni v LIS jsou automaticky zaznamenany vSechny akce, které byly s vysledkem
provadény, vcetné data, hodiny a autora zaznamu.

Pokud byl protokol odeslan nebo byl plivodni vysledek jiz telefonicky ohlasen, hlasi se zména
telefonicky, o ¢emz je rovnéz proveden zaznam do LIS a vzdy nasleduje odeslani protokolu
opraveného.

Archivace plvodniho protokolu a protokolu po opravé spolu, se zaznamem o neshodé u
manazera kvality.

Pokud se jedna o zjiSténou zaménu nebo chybu ve vysledkové ¢asti:

provede se zaznam o neshodé v LIS

vytiskne se pdvodni vysledkovy list, na ktery se do komentare pripiSe: ,Nespravny
vysledek — dlivod vzniku chybného vysledku, napf. porucha analyzatoru, nevyhovujici
vzorek, atd."

v prijmu otevieme priivodku, ve které chceme nespravny vysledek opravovat
provedeme zapis do Komentare ke kazdému opravovanému vysledku — ,Nespravny
vysledek — dlivod vzniku chybného vysledku, napf. porucha analyzatoru, nevyhovujici
vzorek, atd.",

provedeme opakované vysetteni z plvodniho vzorku, ev. z nového vzorku, do
komentare se zapiSe, Ze jde o spravny vysledek,

provést zapis i do Vystupniho komentare, ktery se zobrazi v poznamce k odbéru v NIS i
na vysledkovém listu L.

provede se kontrola vysledkd SS a VS

PP_CHN_0002_13 HTO 33/54



Nemocnice Pardubického kraje, a.s. B NEMOCNICE

Chrudimska nemocnice N W parpUBICKEHO KRAJE
Vaclavska 570, Chrudim, 537 27 ™ CcHRUDIMSKA NEMOCNICE

1CO: 275 20 536

- vytiskneme spravny vysledek
- provede se zapis o neshodé do formulare Neshody na HTO a oba vysledky se prilozi

V historii stanoveni v LIS jsou automaticky zaznamenany vSechny akce, které byly s vysledkem
provadény, vcetné data, hodiny a autora zaznamu.

Pokud byl protokol odeslan nebo byl plivodni vysledek jiz telefonicky ohlasen, hlasi se zména
telefonicky a vzdy nasleduje odeslani protokolu opraveného.

Archivace plvodniho protokolu a protokolu po opravé, spolu se zaznamem o neshodé u
manazera kvality.

Prostfednictvim laboratorniho informacniho systému laborator eviduje Cas prijeti kazdého
vzorku, ¢as vyhotoveni vysledkl a Cas tisku (je vytistén na kazdém vysledkovém listu). V LIS
je rovnéz evidovana kompletni historie kazdého stanoveni se zaznamem pracovnika, ktery
jednotlivé Ukony provedl a je kdykoliv dohledatelna.

Podrobné Casové Udaje k jednotlivym laboratornim polozkam jsou uvedeny v pfiloze C. F 03
Casova dostupnost vysetreni na HTO Chrudimské nemocnice. Doba odezvy je pocitana od
dodani vzorku na laboratof (viz. Cas registrace vzorku v LIS) a zapocitdva se doba
centrifugace vzorku, pfiprava ke zpracovani, samotné vysetfeni dle jednotlivych SOPV a
kontrola a schvaleni vysledkd v LIS.

Vedouci lékar oddéleni, vysokoskolsti pracovnici oddéleni provadéji konzultacni

¢innost telefonicky nebo pfi osobnim kontaktu v rozsahu naplné prace.

Nelékarsky zdravotnicky personal se zasadné nevyjadruje k vysledklm vysetieni, podava
pouze informace souvisejici s provozem HTO.

Individualni konzultace jsou umoznény kontaktem s odbornymi pracovniky:

Kontaktni osoby
Funkce Jméno Telefon E-mail
. v . X , 469 653 490
Vedouci laboratore: | MUDr. Véra Sebkova 234 360 912 vera.sebkova@nempk.cz
Lékar: MUDr. Dana Machytkova | 469 653 489 | machytkova@nemcr.cz

Upozornéni a komentare k vysledklm majici vliv na posuzovani vysledku jsou uvedeny
v textové Casti kazdého vysledkového listu, v NIS = komentaF v poznamce nebo komentar
k vysledku (Cerveny trojuhelnik nad vysledkem)
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s. B NEMOCNICE

Cljrudims:ké nemocnice BRI p2RoUBICKEHO KRAJE

Vaclavska 570, Chrudim, 537 27 ™ CcHRUDIMSKA NEMOCNICE
ICO: 275 20 536

Zplsob podani stiznosti:

Pisemné dopisem na adresu spolecnosti:
Nemocnice Pardubického kraje, a. s., Kyjevska 44, 532 03 Pardubice

Pisemné dopisem na adresu prislusné nemocnice:

Chrudimska nemocnice Vaclavska 570, 537 27 Chrudim

telefon: +420 469 653 111, +420 605 455 544, fax: +420 469 653 130
e-mail: posta.chrudim@nempk.cz  ID datové schranky: eiefkcs
Ustné a telefonicky u povéienych osob k Feseni

Chrudimska nemocnice — Bc. Lucie Sykorova — lokalni manazer kvality
e-mail: lucie.sykorova@nempk.cz, telefon: +420 469 653 131

Kdo je opravneén stiznost podat?

Kdokoli, kdo je nespokojen s poskytovanymi zdravotnimi sluzbami. Zakon ¢. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani v platném znéni, vyslovné jako osoby
opravnéné podat stiznost proti postupu poskytovatele zdravotnich sluzeb pri poskytovani
zdravotnich sluzeb nebo proti cinnostem souvisejicim se zdravotnimi sluzbami uvadi tyto

osoby:

pacient,

zakonny zastupce pacienta,

osoba blizka v ptipadé, ze pacient tak nemdze ucinit s ohledem na svdj zdravotni stav
nebo pokud zemfrel (tato skute¢nost musi byt z obsahu stiznosti zfejma),

osoba zmocnéna pacientem.

odbératel sluzeb

Jak je mozné stiznost podat?

ustné,
pisemné dopisem,
elektronickou postou (e-mailem),

zpravou do datové schranky.

VSechny tyto zplsoby umoznuji podani stiznosti 24 hodin denné.

Stiznosti se zabyva organizacni smérnice OS_NPK_21 - Stiznosti.
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s.

||
Chrudimska nemocnice ﬁi NEMOCNICE
|

/ , . PARDUBICKEHO KRAJE
Vaclavska 570, Chrudim, 537 27 CHRUDIMSKA NEMOCNICE
ICO: 275 20 536

Vydavani odbérovych potfeb a spotrebniho materidlu pro oddéleni Chrudimské nemocnice je
upraveno vnitinim predpisem nemocnice.

Externim klientlim laboratof HTO Chrudimské nemocnice Zadné potieby ani spotfebni material
nevydava.
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s. B NEMOCNICE

Chrudimska nemocnice N W parpUBICKEHO KRAJE
Vaclavska 570, Chrudim, 537 27 ™ cHRUDIMSKA NEMOCNICE

1CO: 275 20 536

NPK, a. s. — Chrudimska nemocnice ] NEMOCNICE

Hematologicko-transfuzni oddéleni NI s pisienciiis ErniE
Véclavslv<é 570, Chrudim, 53727 ™ cHRUDIMSKA NEMOCNICE
ICO: 275 20 536
Tel.: +420 469 653 494(3)

ZADANKA O LABORATORNI VYSETRENI CISLO VZORKU
RODNE CISLO: JMENO A PRIIMENI PACIENTA:
DIAGNOZA: POJISTOVNA: - STATIM
_ - RUTINA
KOMENTAR (lé¢ba apod.):
DATUM A CAS ODBERU: ODBER PROVEDL:
IMUNOHEMATOLOGIE
- KO - PT (QUICKUOV TEST) . Klgl;yNi SKUPINA +RH
- KO, RETIKULOCYTY - PT KOREKCE - KRIZOVY POKUS / 1 TU
- KO, DIFF - APTT . 2TU
- DIFF MIKROSKOPICKY |- APTT KOREKCE - 3TU
- FIBRINOGEN - 4TU
-TROMBOCYTY - ANTITROMBIN III - 5TU
TROMBOEXACT
- D-DIMERY - 6TU
- SEDIMENTACE - TROMBINOVY CAS . COOMBSUV TEST PRIMY
STERNALNI PUNKCE - KRVACIVOST -COOMBSUOV TEST
. ” NEPRIMY
- STERNALNI PUNKCE - SRAZLIVOST ( L-W) - PROTILATKY ABO (NOVO)
-SCREENING PROTILATEK
- CHLADOVE AGLUTININY
ICP: RAZITKO A PODPIS LEKARE:
ODBORNOST:
TELEFON; _
JMENO LEKARE:
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s.

Chrudimska nemocnice

Véaclavska 570, Chrudim, 537 27

1C0: 275 20 536

NEMOCNICE

PARDUBICKEHO KRAJE
CHRUDIMSKA NEMOCNICE

Krevni obraz B_KO KsEDTA, krev R,S, P 96163
THROMBOEXACT R,S,P 96163 Pseudotro
Trombocyty . — Mg** krev mbocyt.
Krevni obraz - punktat PU_KO KsEDTA, punktat R,S, P 96163
Krevni obraz - dialyzat DI_KO KsEDTA, dialyzat R,S, P 96163
Krevni obraz B_KOD  |K:EDTA, krev R, S, P 96167
s diferencialnim
rozpoctem leukocytd
pristrojové
Krevni obraz B_KOD KsEDTA, krev R, S 96163
s diferencialnim 96713
rozpoCtem leukocyt 96711
mikroskopicky 96315
. o v B_DiffMikro | K3EDTA, krev R, S 96713
Diferencialni rozpocet 7 96711
leukocytt mikroskopicky Kapilarni krev 96315
Stanoveni retikulocytd B_RETR KsEDTA, krev R,S, P 96523
natér KD R 96713
Analyza natéru KD BM_SP 96711
96715

Protrombinovy as P PT Na-citrat, krev R,S, P 96623
INR P_INR Na-citrat, krev R,S, P v rdmci PT
APTT screening test P_APTT Na-citrat, krev R,S, P 96621
Ratio APTT  (pomér Na-citrat, krev R,S, P vV ramci
Casu vyS. vzorku a P_R APTT
normalu)
Protrombinovy cas - Na-citrat, krev R 96623

v s P_PTK
korekcni test
INR — korekeni test P_INR Na-citrat, krev R v ramci PT
APTT korekéni test P_APTT Na-citrat, krev R 96621
Ratio APTT  (pomér PR Na-citrat, krev R Vv ramci
Casu  vyS.vzorku a - APTT
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s.

Chrudimska nemocnice

Véaclavska 570, Chrudim, 537 27

1CO: 275 20 536

By NEMOCNICE

C I PARDUBICKEHO KRAJE
|| CHRUDIMSKA NEMOCNICE

normalu) — korekeni test
Fibrinogen - koagulacni Na-citrat, krev R,S,P 96325
P_FIBR
metoda
Antitrombin - Na-citrat, krev R,S, P 96813
, P_AT3
chromogenni metoda
Trombinovy Cas P_TC Na-citrat, krev R,S, P 96617
Stanoveni D-dimer( P_D-Dim Na-citrat, krev R,S,P 96847
Krvécivost (Duke) B_KRVC vpich N 09131 | Indikuje
hematolog
Srézlivost (L-W) B_LW nativni krev N - Indikuje
hematolog
Nazev skupiny vysetreni — Imunohematologické vysetreni
VySetfeni krevni skupiny | | ycpu | Nacitrat krev RSP |R21112
ABO RhD - S 22111
Vy&etteni krevni skupiny Na-citrat, krev R, S, P
ABO RhD u novorozence P_KS/RhD 22113
Opis krevni skupiny P_ OKS Na-citrat, krev R, S, P 22351
Vy&etteni jednoho ] Na-citrat, krev R, S, P
antigenu (A1,A2) P_AAl 22129
Vy&etteni jednoho Na-citrat, krev R, S, P
antigenu - slaba P_ DVI 22129
varianta D
Na-citrat, krev R, S, P
VysSetieni kompatibility R 22117
transfuzniho pripravku — P_VK S 22119
sloupcova aglutinace 22133
Na-citrat, krev  |R, S, P R 22214
Screening o R 22223
antierytrocytarnich P_SCPR
protilatek - prijemce S 22212
S 22221
Screening b SCPR Na-citrat, krev R,S, P R 22214
antierytrocytarnich _
protilatek — v R 22223
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s. B NEMOCNICE

Chrudimska nemocnice N W parpUBICKEHO KRAJE
Vaclavska 570, Chrudim, 537 27 ™ cHRUDIMSKA NEMOCNICE

1CO: 275 20 536

téhotenstvi S 22212
S 22221
Screening protilatek Na-citrat, krev R,S, P
systému ABO v séru P_VIP 22218
novorozence
PFimy AGH test P_PAT Na-citrét, krev R,S, P 22133
Upresnéni typu P_PAT- Na-citrat, krev R,S, P 52129
senzibilizace ery kvant.
o Na-citrat, krev R,S, P R 22214
Neprimy AGH test P_NAT
S 22212
Na-citrat, krev R,S, P Odbér a
preprava
Yo . Y 20c
Vyset_rgnL chladovych P AGLC 22131 | PA v37 C
aglutinint predem
domluvit na
HTO

Nazev skupiny vysetreni — vysetreni provadéna v hematologické ambulanci

vpich R 09131 Pouze pro
Krvacivost (Duke) B_KRVC hemat.
amb.

. o Na-citrat krev R 09133 Pouze pro
Sedimentace erytrocytu B_FwW hemat.amb
Nazev skupiny vysetreni — vysetreni odesilana do spolupracujici laboratore — indikuje

hematolog
Identifikace Na-citrat krev - - Indikuje
antle_:rytrocytarnlch - 2 zkumavky hematolog
protilatek

Vysvétlivky: R — rutina, S — statim, P — pohotovost, N — neprovadi se, pouze dle indikace
hematologa (vysSetieni DIC),

Zkratky: SP — sternalni punkce, APTT — aktivovany parcialni tromboplastinovy Cas, INR —

mezinarodni normalizovany pomér, DIC - diseminovand intravaskularni
koagulopatie

PP_CHN_0002_13 HTO 40/ 54



Nemocnice Pardubického kraje, a.s.

Chrudimska nemocnice

Vaclavska 570, Chrudim, 537 27
ICO: 275 20 536

NEMOCNICE

PARDUBICKEHO KRAJE
CHRUDIMSKA NEMOCNICE

i 60 minut 180 minut
Krevni obraz KO
(min u 80% vz.)
; . 60 minut 180 minut
Krevni obraz - punktat KO (min u 80% vz.)
, . . 60 minut 180 minut
Krevni obraz - dialyzat KO (min u 80% vz.)
Krevni obraz s diferencidlnim|  KO+diff 60 minut 180 minut
rozpoctem leukocyti (min u 80% vz.)
pristrojové
Krevni obraz s diferencialnim KO-+diff 180 minut 240 minut |Samotny KO je
rozpoctem leukocytl (min u 80% vz.) odesilan do 60 min
mikroskopicky
Diferencialni rozpocCet| DiffMikro 180 minut 240 minut
leukocytt mikroskopicky (min u 80% vz.)
, . 60 minut 180 minut
Stanoveni retikulocytu B_RETR ]
(min u 80% vz.)
, . Neprovadi se 72 hodin
Analyza nateru KD BM_SP

Ly 60 minut 120 minut
Protrombinovy cas P_PT (min u 80% vz.)
INR P_INR (min u 80% vz.)
Ratio PT (pomér casu wys. /60 minut 120 minut v rdmci PT
vzorku a normalu) P_RPT (min u 80% vz.)

60 minut 120 minut

APTT P_APTT (min u 80% vz.)
Ratio APTT (pomér asu vys. b R /60 minut 120 minut v ramci APTT
vzorku a normalu) - (min u 80% vz.)
Protrombinovy ¢as — korekéni| o oo Neprovadise | 240 minut
test -
INR — korekéni test P_INR Neprovadise | 240 minut v rémci PT
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
Chrudimska nemocnice
Vaclavska 570, Chrudim, 537 27

1C0: 275 20 536

NEMOCNICE

PARDUBICKEHO KRAJE
CHRUDIMSKA NEMOCNICE

APTT korekéni test P_APTT Neprovadise | 240 minut
Ratio APTT (pomér Casu vys. Neprovadise | 240 minut v rdmci APTT
vzorku a normalu) — korek¢ni P_R
test
Fibrinogen -  koagula¢ni 60 minut 120 minut
metoda P_FIBR (min u 80% vz.)
Antitrombin - chromogenni P AT3 60 minut 120 minut
metoda — (min u 80% vz.)
Trombinovy Cas P_TC (mil‘?(l),l %’(')T,Ztvz ) 120 minut
Stanoveni D-dimer{ P_D-Dim (mir?(t)J %"(')[‘,Ztvz ) 120 minut
Di ] 60 minut 120 minut
PT, APTT,D-Di (min u 80% vz.)
PT,APTT, FBG,ATIL,TT . (mir?% oo ) | 120 minut
PT,APTT, FBG,ATILTT,D-Di i (mir?% o ) | 150 minut
Krvacivost (Duke) B_KRVC Neprovadi se 60 minut | Indikuje hematolog
Srazlivost (L-W) B_LW Neprovadise | 60 minut | Indikuje hematolog
Nazev skupiny vysetreni — Imunohematologické vysetreni
Vy&etteni krevni skupiny ABO 60 minut 240minut
KS/RhD _
RhD (min u 80% vz.)
VysSetreni krevni skupiny ABO 60 minut 240minut
KSRhD
RhD u novorozence (min u 80% vz.)
60 minut 240minut
Opis krevni skupiny P_OKS _
(min u 80% vz.)
Vysetteni jednoho antigenu b AAL 60 minut (min u | 240minut
(A1,A2) - 80% vz.)
Vysetteni jednoho antigenu - b DVI 60 minut 240minut
slabd varianta D - (min u 80% vz.)
Vy&etteni kompatibility TP — b VK 60 minut 240minut
sloupcova aglutinace - (min u 80% vz.)
Screening antierytrocytarnich SCPR 60 minut 240minut
protilatek - pfijemce (min u 80% vz.)
Screening antierytrocytarnich SCPR Neprovadi se 240minut
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s. n_ NEMOCNICE

Chrudimska nemocnice /M pArpUBICKEHO KRAJE

Véclavslfé 570, Chrudim, 537 27 SIS CcHRUDIMSKA NEMOCNICE
ICO: 275 20 536

protilatek — v téhotenstvi
Screening protilatek systému VIP 60 minut 240minut
ABO v séru novorozence (min u 80% vz.)
o 60 minut 240minut
Primy AGH test PAT .
(min u 80% vz.)
Upresnéni typu senzibilizace 60 minut 240minut
PAT-kvant.
ery (min u 80% vz.)
Neprimy AGH test NAT )
(min u 80% vz.)
i 240minut & ¥
VySetreni chladovych 60 minut Of.j bero a preprava
Lo AGLC . o pri 37°C — predem
aglutinint (min u 80% vz.) domluvit na HTO
KS, KP, SCR,AK - _
(min u 80% vz.)

Nazev skupiny vysetreni — vysetreni provadéna v hematologické ambulanci

2di 240minut
Krvacivost (Duke) B_KRVC Neprovadi se Pouze ;)rcij hemat.
2di 240minut m
Sedimentace erytrocytd B_FW Neprovadi se Pouze grobhe at.

Vysvétlivky: R — rutina, S — statim, P — pohotovost, N — neprovadi se, pouze dle indikace
hematologa (vysetreni DIC)

Zkratky: SP-sternalni punkce, APTT — aktivovany parcialni tromboplastinovy ¢as, INR —
mezinarodni normalizovany pomér, DIC - diseminovand intravaskularni
koagulopatie, L-W =srazlivost dle Lee — Whitea, KS — krevni skupina, AK —
autokontrola, TP — transfuzni pripravek
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s. B NEMOCNICE

Chrudimska nemocnice N W parpUBICKEHO KRAJE
Vaclavska 570, Chrudim, 537 27 ™ CcHRUDIMSKA NEMOCNICE

1CO: 275 20 536

PLNA MOC
Zmocnitel (vySetfovana osoba)
Qméno aprijmeni, bydliS e ... ..
Cislo pojisténce (datum NarOzZeni):i.........ouiriiiii e
timto ZMOCNUJE

Zmocnénce (osoba povéiena prevzit vysledek)

k nasledujicimu jednani:
e osobni vyzvednuti laboratornich vysledk z:

- Pardubicka nemocnice * Chrudimska nemocnice *- Svitavska nemocnice

- Orlickoustecka nemocnice - Litomyslska nemocnice

+ Oddéleni klinické biochemie
- Hematologicko-transfuzni oddéleni
- Oddéleni klinické mikrobiologie

jez budou v ramci uvedené nemocnice porfizeny v souvislosti s poskytovanim zdravotnich
sluzeb
zmochniteli.

Zmocnitel vyslovné souhlasi s tim, Zze zmocnénec se mize v ramci vySe popsaného jednani
v plném roszahu s pfedmétnymi laboratornimi vysledky seznamit.

Tato plna moc se vztahuje na laboratorni vysledky ze

Zmocnénec se pfijetim plné moci zavazuje, Ze na vyzadani vySe uvedené nemochice osvedci
svou

totoznost platnym prikazem totoZnosti (ob¢ansky prikaz nebo pas).

Plna moc plati od: ........coooviiiiii o o 1
Zmocnénec vyslovné souhlasi s tim, Ze jeho osobni Udaje budou zpracovany v rozsahu

nezbytném
pro provoz prislusného pracovisté nemocnice.
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
Chrudimska nemocnice
Vaclavska 570, Chrudim, 537 27

ICO: 275 20 536

By NEMOCNICE

ENE PARDUBICKEHO KRAJE

CHRUDIMSKA NEMOCNICE

Koagulacni vysetreni

(min)

Vysetieni/ Referencni rozmezi

(jednotka)

vék 0-28D | 1-6M 6M-1R | 1-6R 6-11R 11-16R | 16-18R | Nad 18
R

PT / (R) 08-15 | 08-14 0,8-1,2

APTT/ (R) 0,8-1,5 0,8-1,3 0,8-1,2 0,8-1,3 0,8-1,2

AT 111/ (%) 40 - 90 80 - 140 90 - 130 75-135 80-120

Fibrinogen/ (g/!) 1,5-3,4 1,7-4,0|155-40 | 1,55-45 | 1,6-42 | 1,8-4,2

Trombinovy ¢as (s) 14 - 18

D-dimer/ 0-0,50

(mg/FEU

Krvacivost dle Duka 2,0-5,0

1-3dny 4,0-6,6 145-225 | 0,45-0,67 95-121 31-37 290-370 11,5-14,5 | 150-450 3,47-5,40 148 - 216
4 dny -
2 tydny 3,9-6,3 135-215 | 0,42-0,66 | 88-126 28 -40 280—-380 | 11,5-14,5 | 150-450 | 1,06-2,37 51-110

2 tydny —

1 s 3,6-6,2 125-205 | 0,39-0,63 | 86-124 28 -40 280-380 | 11,5-14,5 | 150—-450 | 1,06-2,37 51-110

1 mésic— 2

e 3,0-5,0 100-180 | 0,31-0,55 | 85-123 28 -40 290-370 | 11,5-14,5 | 150-450 | 2,12-3,47 52-78
2 meésice —

3 e 2,7-49 90-140 | 0,28-0,42 | 77-115 26-34 290-370 | 11,5-14,5 | 150-450 | 1,55-2,70 48 - 88
3 — 6 mésica 3,1-45 95-135 | 0,29-0,41 | 74-108 25-35 300-360 | 11,5-14,5 | 150-450 | 1,55-2,70 48 - 88
6 mésicti — 2

roky 3,7-5,3 105-135 | 0,33-0,39 70-86 23-31 300-360 11,5-14,5 | 150-450 0,99-1,82 44 -111
2-6let 3,9-5,3 115-135 | 0,34-0,40 75-87 24 -30 310-370 11,5-14,5 | 150-450 0,82-1,45 36-68
6—12let 4,0-5,2 115-155 | 0,35-0,45 77 - 95 25-33 310-370 11,5-14,5 | 150-450 0,98-1,94 42 -70
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
Chrudimska nemocnice

By NEMOCNICE

ENE PARDUBICKEHO KRAJE

Vaclavska 570, Chrudim, 537 27 ™ cHRUDIMSKA NEMOCNICE
ICO: 275 20 536
12-15let | 41-51 |120-160 | | 78-102 | 25-35 | 310-370
?,0 45-53 | 130-160 | ‘oo o | 78-98 25-35 | 310-370 | 11,5-145 | 150-450 | 090-1,49 | 42-65

PFi narozeni

9.0-30.0 51-71 0-4 21-41 2-10 0-4 0-2
12 hodin

13.0-38 58-78 0-4 16-32 1-9 0-4 0-2
24 hodin

9.4-34.0 51-71 0-4 21-41 2-10 0-4 0-2
2-7 dni 5.0-21.0 35-55 0-4 31-51 3-15 0-8 0-2
g 5.0-20.0 30-50 0-4 38-58 3-15 0-7 0-2
15-30 dni

5.0-19.5 25-45 0-4 46 - 66 1-13 0-7 0-2
1-6 mésicu

5.0-19.5 22-45 0-4 46-71 1-13 0-7 0-2
Ol el 6.0-17.5 21-42 0-4 51-71 1-9 0-7 0-2
1-2 roky 6.0-17.5 21-43 0-4 49-71 1-9 0-7 0-2
S 55-17.0 23-52 0-4 40 - 69 1-9 0-7 0-2
46 let 50-155 32-61 0-4 32-60 1-9 0-7 0-2
6.8 let 45-145 41-63 0-4 29-52 0-9 0-7 0-2
8-10 let 45-135 43-64 0-4 28-49 0-8 0-4 0-2
10-15 let 45-135 44-67 0-4 25 - 48 0-9 0-7 0-2

Pfi narozeni

9.0-30.0

4.6-21.0

0.0-1.2

19-23

0.2-3.0

0.0-1.2

0.0-0.6

12 hodin

13.0-38

7.5-144

0.0-1.5

2.1-12.2

0.1-34

0.0-15

0.0-0.8
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Nemocnice Pardubického kraje, a.s.

Chrudimska nemocnice

Véaclavska 570, Chrudim, 537 27

1CO: 275 20 536

By NEMOCNICE

. - . PARDUBICKEHO KRAJE
. CHRUDIMSKA NEMOCNICE

24 hodin 9.4-34.0 4.8-24.0 0.0-14 2.0-13.9 0.2-34 0.0-14 0.0-0.7
2-7 dni 5.0-21.0 1.8-11.0 0.0-0.8 1.6-10.7 0.2-3.2 0.0-1.7 0.0-0.4
8-14 dni 5.0-20.0 1.5-10.0 0.0-0.8 19-11.6 0.2-3.0 0.0-1.4 0.0-0.4
15-30 dni 5.0-19.5 1.3-8.0 0.0-0.8 2.3-129 0.5-25 0.0-1.4 0.0-0.4
1-6 mésicd 5.0-19.5 1.1-8.38 0.0-0.8 2.3-13.8 0.1-25 0.0-1.4 0.0-0.4
0.5-1 rok 6.0-17.5 13-74 0.0-0.7 31-124 0.1-1.6 0.0-1.2 0.0-0.3
1-2 roky 6.0-17.5 13-75 0.0-0.7 29-124 0.1-1.6 0.0-1.2 0.0-0.3
2-4 roky 5.5-17.0 1.3-8.38 0.0-0.7 2.2-11.7 0.6-1.5 0.0-0.5 0.0-0.3
4-6 let 5.0-15.5 1.6-9.5 0.0-0.6 1.6-93 05-1.4 0.0-1.1 0.0-0.3
6-8 let 4.5-14.5 19-9.1 0.0-0.6 1.3-75 0.0-13 0.0-1.0 0.0-03
8-10 let 4.5-13.5 19-8.6 0.0-0.5 1.3-6.6 0.0-1.1 0.0-0.5 0.0-0.3
10-15 let 4.5-13.5 2.0-9.1 0.0-0.5 1.1-6.5 0.0-1.2 0.0-1.0 0.0-0.3

RBC 10%/I 3,8-5,2 4,0-5,8

HGB g/l 120-160 135-175

HCT 1/1 0,350-0,470 0,400-0,500

MCV fl 82,0-98,0 82,0-98,0

MCH pg 28,34 28,34

MCHC g/ 320-360 320-360

RDW % 10,0-15,2 10,0-15,2

PLT 107/I 150-400 150-400

MPV fl 7,8-11,0 7,8-11,0

PDW % 12,0-18,0 12,0-18,0
Retikulocyty 107/I 25-100, 0,5-2,5 % 25-100, 0,5-2,5 %

WBC 107/I 4,0-10,0 4,0-10,0
Neutr.seg% 45-70, podil jednotky 0,45 — 0,70 45-70, podil jednotky 0,45 — 0,70
Lymfocyt% 20-45, podil jednotky 0,20 — 0,45 20-45, podil jednotky 0,20 — 0,45
Monocyt% 2-12, podil jednotky 0,02 — 0,10 2-12, podil jednotky 0,02 — 0,10
Eosinofil% 0-5, podil jednotky 0,00 — 0,05 0-5, podil jednotky 0,00 — 0,05
Bazofil% 0-2, podil jednotky 0,00 — 0,02 0-2, podil jednotky 0,00 — 0,02
Neutr.seg 10°%/I 2,0-7,0 2,0-7,0

Lymfocyt 10°%/I 0,8-4,0 0,8-4,0

Monocyt 10%/I 0,08-1,2 0,08-1,2

Eosinofil 10°/I 0,0-0,5 0,0-0,5

Bazofil 10%/I 0,0-0,2 0,0-0,2
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Neutr. segment % 45-70, podil jednotky 0,45 — 0,70 45-70, podil jednotky 0,45 — 0,70
Neutrofilni ty¢

Lymfocyt % 20-45, podil jednotky 0,20 — 0,45 20-45, podil jednotky 0,20 — 0,45
Monocyt % 2-12, podil jednotky 0,02 — 0,10 2-12, podil jednotky 0,02 — 0,10
Eosinofil % 0-5, podil jednotky 0,00 — 0,05 0-5, podil jednotky 0,00 — 0,05
Bazofil % 0-2, podil jednotky 0,00 — 0,02 0-2, podil jednotky 0,00 — 0,02
FW ZENY MUZI

DO 50-ti LET 3-8mm/1hod 9-15mm/2hod 2-5mm/1hod 6-10mm/2hod
NAD 50 LET 7-12mm/1hod 14-28mm/2hod 3-9mm/1hod 6-20mm/2hod

Bezpecnostni aspekty
1. Kazdy vzorek krve je nutné povaZovat za potencionalné infek¢ni. Je nutné zabranit
zbyte¢nym manipulacim s krvi, které by mohly vést ke kontaminaci pokozky odebirajici osoby,
veskerych zarizeni pouzivanych pri odbéru nebo ke vzniku infekéniho aerosolu.
2. Je nutné zaijistit dostupnost Iékare pri predpokladanych komplikacich pri odbéru.
3. U nemocnych s poruchami védomi nebo u malych déti je nutné k zabranéni pripadného
poranéni oCekavat nenadalé pohyby nebo reakce na vpich. Komplikace se musi ohlasit.
4. Veskeré manipulace s odbérovymi jehlami se musi provadét s maximalni opatrnosti.
5. Pro odbéry krve pacientl v izolaci je nutné vypracovat zvlastni pokyny.
6. Je zakazano provadét odbéry materidlu v mistnostech s moznym zdrojem infekéniho
aerosolu (v mistnostech s centrifugami, davkovaci, vyvévami a podobné).
7. Ochrana pred vznikem hematomu zahrnuje zejména:

- punkce pouze horni Zilni stény

- v€asné odstranéni turniketu (zejména pred odstranénim jehly ze zily)

- pouzivani jen velkych povrchovych Zil

- aplikace pfimérené malého tlaku na misto vpichu pfi oSetreni rany po odbéru

Teorie, pouziti, predpoklady provadéni postupu.

Odbér vendzni krve provadime vétsinou rano, obvykle nalac¢no, protoze obsah fady latek v
krevni plazmé v prlbéhu dne kolisa. Pacient musi byt poucen, Ze odpoledne a vecer pred
odbérem ma vynechat tucna jidla. Pokud Ize vynechat Iéky, ma je pacient vynechat 3 dny pred
odbérem. Jinak nutno uvést podavané léky na zadance. Rano pred odbérem nema trpét Zizni.
Je vhodné, napije-li se pacient pred odbérem horkého Caje. Pokud nejde o lezici pacienty, ma
pacient pred odbérem klidné sedét nejméné 15 (optimalné vsak 30) minut, krev je vhodné
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odebirat rovnéz vsedé, a to v kresle umoznujicim polozit pacienta, dojde-li k ndhodnému
kolapsu. Tésné pred odbérem zjisti sestra, event. lékar, zda pacient dodrzel podminky odbéru
(nalacno, neni-li po namaze, neuzival-li 1éky).

Pracovni postup.

Pri vlastnim odbéru se nemocny vyzve k sevieni pésti, opakované "pumpovani" se vSak
nedoporucuije.

Cas odbéru krve (datum, hodina a minuta) se zaznamena na Zadanku nebo do vypocetniho
systému. Podobnym zplisobem se zaznamenavaji také informace o komplikacich pfi odbéru
spolu s identifikaci odbérového pracovnika. Do laboratore provadéjici pozadované testy se
odeslou spravné oznacené

zkumavky s prislusnymi zadankami.

Chyby pri pripravé nemocného:

- pacient nebyl nalacno, pozité tuky zplsobi pfitomnost chylomiker v séru nebo plazmé,
zvysi se koncentrace glukdzy,

- v dobé odbéru anebo tésné pred odbérem dostal pacient infizi,

- pacient nevysadil pred odbérem léky,

- odbér nebyl proveden rano nebo byl proveden po mimoradné fyzické zatézi (vcetné
nocCnich smén),

- delsi cestovani pred odbérem se mlze negativné projevit napf. u kardiakd,

- je zvolena nevhodna doba odbéru: béhem dne fada biochemickych a hematologickych
hodnot kolisa, odbéry mimo rano ordinujeme proto jen vyjimecné, kde mimoradny
vysledek mize ovlivnit naléhavé diagnostické rozhodovani,

- pokud pfilis Uzkostlivy pacient dlouho pred odbérem nejed! ani nepil, jsou vysledky
ovlivnény dehydrataci.

Chyby zplisobené nespravnym pouzitim turniketu pFi odbéru:

dlouhodobé staZzeni paze nebo nadmérné cviCeni (,pumpovani) se zataZzenou pazi pred
odbérem, vede ke zménam pomérl télesnych tekutin v zataZené pazi, ovlivnény jsou napr.
koncentrace drasliku nebo proteind.

Chyby vedouci k hemolyze vzorku.

Hemolyza ovliviiuje vétSinu biochemickych vySetreni:

- fada latek presla z erytrocytl do séra nebo plazmy,

- zbarveni séra (plazmy) zplsobené hemolyzou interferuje s mnohymi vySetfovacimi postupy.

Hemolyzu plisobi:

- pouziti vihké odbérové soupravy,

- zneCisténi jehly nebo pokozky stopami jesté tekutého dezinfekéniho roztoku,

- pouziti prilis Uzké jehly, kterou se pak krev nasilné nasava,

- krev se nechala stékat po povrchu kize a pak se teprve chytala do zkumavky,

- prudké trepani krve ve zkumavce (pada v Gvahu i pfi neSetrném transportu krve ihned po
odbéru),

- prodlouzeni doby mezi odbérem a dodanim do laboratore

Chyby prii adjustaci, skladovani a transportu:

- byly pouzity nevhodné zkumavky (napf. pro odbér stopovych prvkd),

- nespravné protisrazlivé Cinidlo nebo jeho nespravny pomér k pIné krvi,
- Spatné oznaceni zkumavek s materidlem,
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- zkumavky s materidlem byly potfisnény krvi,

- uplynula dlouhd doba mezi odbérem a oddélenim krevniho kolace nebo erytrocytl od séra
nebo plazmy (fada latek vcetné enzym( presSla z krvinek do séra nebo do plazmy, rozpad
trombocytl vede k uvolnéni destickovych komponent),

- krev byla vystavena nevhodné vysoké teploté,

- krev byla vystavena primému slunec¢nimu svétiu

Podminky pro vysetieni punktati

Odbér materialu:

Provadi lékar I0zkového oddéleni nebo ambulance. Volba odbérové nadobky se fidi druhem
pozadovaného vysetfeni. Pro hematologicky rozbor krevniho obrazu se pouZiji zkumavky s
EDTA. Pro odbér vSech druhl punktatl plati spolecna zasada - doruCeni materidlu do
laboratore nejdéle do 30 minut od odbéru. PFi delsi prodlevé mize dojit ke zkresleni vysledku.

Vazeny paciente,

V pristich dnech Vam bude proveden odbér Zilni krve pro Ucely laboratorniho
vysetfeni. K vylouCeni zkresleni vysledkll dodrzujte nasledujici pravidla:

1.) Odpoledne a vecer pred odbérem vynechejte tucna jidla. Pokud Ize vynechat Iéky,
pak je se svolenim lékare vynechejte 3 dny pred odbérem.

2.) Pokud Vas lékar nepoudi jinak, provadi se odbéry zasadné nalacno.

3.) Rano pre odbérem vypijte zhruba V4 | horkého caje (nesladké vody)

4.) Pokud jste alergicky na desinfekcni prostredky (napr. Ajatin) nebo urcity typ
naplasti, oznamte to odebirajicimu personalu.

5.) Pokud Vam pti odbéru krve byva nevolno, oznamte to také odebirajicimu
personalu. Odbeér krve Ize provést i vieze.

6.) Po odbéru se mlzete najist a zejména u diabetikl je vhodné, aby méli jidlo

s sebou a mohli tak dodrzet navykly denni rezim

7.) Odbér krve se provadi zasadné na zakladé pozadavku lékare. Musite tedy mit
s sebou poZadavkovy list (Zadanku) ordinujiciho Iékare. Bez Zzadanky nebude
odbér proveden. Jedinou vyjimkou je odbér krve za pfimou Uhradu. S sebou
vezméte i prikazku zdravotni pojistovny ke kontrole Gdajd

Dékujeme za spolupraci.
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Hematologické analyzatory vydavaji rychle a presné informace o poctech erytrocytd,

leukocytl a trombocytl, spolu s odvozenymi parametry. Analyzator také upozorfiuje na

pfipadné patologie v krevnim obrazu, které jsou dle potfeby a urcitych pravidel kontrolovany

mikroskopem. Krevni obraz s pétipopulacnim diferencialnim rozpoc¢tem leukocytt

z analyzatoru patfi k zakladnimu vysetreni Sirokého spektra onemocnéni.

Zkratka Charakteristika

WBC informuje o poctu leukocytd

RBC informuje o poCtu erytrocytl

HGB informuje o mnoZzstvi hemoglobinu

HCT hematokrit vyjadfuje pomér objemu erytrocytl k objemu celé krve

MCV informuje o stfednim objemu erytrocytl, parametr umoznujici rozdéleni
anémii na
mikrocytarni, normocytarni a makrocytarni

MCH informuje o stfednim mnozstvi hemoglobinu v erytrocytu, parametr
umoznujici rozdéleni anémii na hypo a normochromni

MCHC informuje o prlmérné koncentraci hemoglobinu v erytrocytu, parametr
umoznuje rozdéleni anémii na hypochromni a normochromni

RDW informuje o Sifi distribuce erytrocytd dle MCV, informuje o anizocytose
erytrocytd

PLT informuje o poctu trombocyt(

VySetreni morfologie bunék v periferni krvi patfi k zakladnimu vysetreni Sirokého spektra
onemocnéni.

Zkratka Charakteristika

Neutrofilie mdZe byt u bakteridlnich infekci, myeloidnich leukémii, u zanétlivych ci
systémovych onemocnéni, Ucinkem kortikoterapie, pfi malignich nadorech,
traumatu, akutnim infarktu myokardu.

Lymfocytosa | byva u virovych onemocnéni, infekéni mononukleose, chronickych infekci,
tuberkulozy, infekéni hepatitidy, lymfatickych leukémii.

Lymfopenie | vznika vlivem ionizacniho zareni, plisobenim toxickych latek, po podani
antilymfocytarniho séra.

Monocytosa | byva u bakterialni endokarditidy, ulcerosni kolitidy, u tuberkulozy, brucelosy,
v prlbéhu akutnich infekénich chorob v ,obranné fazi", u
lymfoproliferativnich  onemocnéni, hemolytickych anémii, chronickych
neutropénii, pfi myelodysplastickém syndromu, po operacnim odstranéni
sleziny, monocytarni leukémie

Eosinofilie byvda u alergickych reakci, parazitarnich onemocnéni, systémovych
onemocnéni,

eoszinofilni leukemie, u hypereosinofilniho syndromu

Bazofilie se vyskytuje zfidka a miZze byt spolu s eosinofilii. Byva napt. u myxedému,
alergickych stavli, ulcerosni kolitidy, u malignich lymfomd, chronické
myeloidni leukémie a dalSich myeloproliferativnich onemocnéni.
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Trombocyty | kontrola trombocytopenickych vzorkd z ddvodd potvrzeni trombocytopenie a
mikroskopic | vylouceni faleSné trombocytopenie

ky
Schistocyty | Schistocyty se mohou nachdzet v natérech periferni  krve u
mikroangiopatickych hemolytickych anémii, TTP, urémii, popalenin, u
hemolytickych anémii z fyzikalnich pficin (umélé chlopné srdecni) u
disseminované intravaskularni koagulace (DIC).

Pocet retikulocytl slouzi k posouzeni efektivni erytropoezy v kostni dfeni. Snizeny pocet
retikulocytd nachazime u aplastické anemie a pfi snizené produkci krvinek v kostni dreni.
Zvysené retikulocyty byvaji u hemolytickych anémii, pfi nedostatku Zeleza, u talasémie, u
sideroblastické anémie a pri akutnich a chronickych krevnich ztratach

Diagnostika hematologickych a nehematologickych onemocnéni postihujicich kostni dren
véetné nadorovych onemocnéni

Protrombinovy ¢as dle Quicka je zakladni screeningovy koagulacni test pouzivany k detekci
vrozenych i ziskanych nedostatk( faktord vnéjsiho koagulacniho systému (FII, V, VII, X).
Priciny prodlouzeni PT: vrozeny defekt vySe uvedenych koagulacnich faktord, fyziologicky u
novorozence, ziskany defekt (pfitomnost inhibitord, nedostatek vitaminu K a Iécba
antagonisty vitaminu K, choroby jater, DIC)

Test PT se dale pouziva k monitorovani oralni antikoagulacni IéCby, pfi niz dochazi ke snizeni
hladiny vitamin K dependentnich faktorl (FII, VII, IX, X). Vysledky se vyjadfuji v INR.
Terapeuticky rozsah: INR = 2,0 — 3,0 (INR mlze byt posunut obéma sméry dle klinického
stavu pacienta)

APTT je zakladni screeningovy koagulacni test pouzivany k detekci vrozenych ¢i ziskanych
nedostatkl faktor( vnitiniho koagulacniho systému (FVIII, IX, XI, XII, PK a HMWK, ale i II, V
a X). Test neni citlivy na kvantitativni nebo kvalitativni abnormality trombocytl a deficit

FVII a XIII. Pric¢iny prodlouzeni APTT: vrozeny defekt vySe uvedenych koagulacnich

faktord, fyziologicky u novorozence, ziskany defekt defekt koagulacnich faktord (pfitomnost
inhibitoru specifického i nespecifického, onemocnéni jater, DIC). Arteficialné dochazi ¢asto

k prodlouzeni APTT vlivem Spatného odbéru (z kanyly), pti IéCbé heparinem, méné pak i pfi
|écbé kumariny nebo deficitu vitaminu K.

Test APTT se pouziva k monitorovani terapie nefrakcionovanym heparinem. Terapeuticky
rozsah: R = 2,0 — 4,0.
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Fibrinogen je koagulacni faktor s nejvyssi koncentraci v plazmé. Je stépen trombinem na
fibrin nebo plazminem za vzniku fibrinogen degradacnich produktd. Kromé toho mize byt
také Stépen tzv. trombinu podobnymi enzymy (napf. reptildza). Jako protein akutni faze se
zvysuje pri zanétlivych onemocnénich, nadorech, diabetu, obezité, stavech po operaci,

v téhotenstvi. Snizenou koncentraci fibrinogenu pozorujeme pfi vrozené hypo a
afibrinogenémii, dysfibrinogenémii, tézkych poruchach jaterniho parenchymu, DIC,
trombolytické Ié¢bé. ZvysSeni hladiny fibrinogenu predstavuje vyznamny rizikovy faktor
vzniku trombdzy, Castéji arterialni.

Antitrombin je fyziologicky inhibitor inaktivujici trombin a faktor Xa. Snizené mnoZzstvi AT
byva pri jeho nizké produkci v jatrech, pfi zvySené spotiebé pri intravaskularnich trombdzach
nebo pfi nefrotickém syndromu. Je indikatorem poruchy jaterni buriky a diseminované
intravaskularni koagulace. Pfi nizkych hodnotach AT neni antikoagulacni |écba heparinem
Uspésna.

Hladina AT u muzl klesa s vékem, u Zen po menopauze je nizsi nez u muzd. Déti do pdl roku
Zivota maji snizenou hladinu, poté hladina AT dosahne normalnich hodnot.

Trombinovy cas je rychly a jednoduchy test zachycujici posledni fazi koagulacni kaskady —
preménu fibrinogenu na fibrin. Plsobenim trombinu na molekulu fibrinogenu se oddéluji
z jeho Fetézcl alfa 2 fibrinopeptidy A, z fetézcl beta 2 fibrinopeptidy B za vzniku fibrin
monomer(, které spontanné polymeruji ,end to end" a ,side to side" za vzniku rozpustného
fibrinu, stabilisovaného nasledné faktorem XIII v pfitomnosti Ca 2+. Trombinovy ¢as neni
ovlivnén nedostatkem FXIII a vSech koagulacnich faktord, které jsou v koagulacni kskadé
pfed trombinem.

Priciny prodlouzeni TC:

abnormality fibrinogenu

kvalitativni: dysfibrinogenémie

kvantitativni: vzozené hypo nebo afibrinogenémie, ziskané hypofibrinogenémie

(DIC, fibrinolyza, choroby jater)

pfitomnost inhibitord s antitrombinovym Gc¢inkem

heparin, FDP, jiné vzacné se vyskytujici inhibitory (napf. imunoglobuliny u myelomu a
revmatoidni arthritidy)

fyziologicky u novorozence
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Doba krvaceni je globalni test primarni hemostazy. Prodlouzeni je u:

snizeného poctu trombocytl- trombocytopenie, funkcnich poruch trombocytl —
trombocytopathie, von Willebrandovy choroby, poruch cévni stény, afibrinogenémie (u
ostatnich plasmatickych koagulacnich poruch je krvacivost v normé). Dobu krvaceni mohou
ovliviiovat nékteré Iéky: napt. salicylaty dobu krvaceni prodluzuji, kortikoidy naopak
zkracuiji.

Poznamka: doba krvaceni je zatizena velkou chybou a je nestandardizovatelna.

korekéni test na principu Quickova testu se pouziva k rychlému orientacnimu stanoveni
pric¢iny prodlouzeni PT. Provadi se vySetfeni PT ve smési vySetfované a normalni plazmy

v poméru 1:1 a sleduje se korekce prodlouzenych ¢asd s normalni plazmou po 1-2 hodinové
inkubaci pfi teploté 37°C. Test umozriuje odlisit, zda je prodlouzeni zplsobené defektem
koagulacnich faktorl nebo pfitomnosti inhibitoru. Pokud se prodlouzeni PT koriguje — jedna
se o defekt faktorll (vrozeny nebo ziskany), pokud se prodlouzeni nekoriguje vibec nebo jen
Castecné je pritomen inhibitor (specificky nebo nespecificky)

korekéni test na principu APTT se pouziva k rychlému orienta¢nimu stanoveni priciny
prodlouzeni APTT. Provadi se vySetfeni APTT ve smési vySetfované a normalni plazmy

v poméru 1:1 a sleduje se korekce prodlouzenych ¢asd s normalni plazmou po 1-2 hodinové
inkubaci pfi teploté 37°C. Test umoznuje odlisit, zda je prodlouzeni zplsobené defektem
koagulacnich faktord nebo pfitomnosti inhibitoru. Pokud se prodlouzeni APTT koriguje —
jedna se o defekt faktord (vrozeny nebo ziskany), pokud se prodlouZeni nekoriguje viibec
nebo jen Castecné je pritomen inhibitor (specificky nebo nespecificky)
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